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PRESENTACION

Viaje del Flujo Digital:
Clinica Dental y Laboratorio Dental

El flujo digital se ha convertido en una realidad palpable en el ambito de la odontologia. Los profesionales
del sector estan experimentando y adaptandose a un cambio de paradigma, transformando su forma de
trabajar e incorporando nuevos protocolos en cada fase del proceso clinico: diagndstico, planificacién y
tratamiento. Esta edicidén especial se centra en la implementacion del flujo digital integral entre la clinica
dental y el laboratorio dental.

La integracion del flujo digital entre la clinica dental y el laboratorio dental es inevitable, representando una
verdadera revolucion. Como dice Jeff Bezos, Director Ejecutivo y Fundador de Amazon: “No hay alternativa a
la Transformacion Digital. Las empresas con visién de futuro se forjaran nuevas opciones estratégicas; las que
no se adapten, fracasaran”.

Este proceso implica una conexion digital fluida que abarca desde el intercambio de datos e imagenes digitales
hasta la automatizacién de procesos y la comunicacion constante entre ambas partes. La adaptacion continua
de los profesionales a nuevas tecnologias y protocolos es esencial para ofrecer a los pacientes tratamientos
mas precisos, eficaces y en menor tiempo.

El flujo digital en odontologia ofrece una serie de ventajas significativas, como la precisién mejorada, ya que la
tecnologia digital minimiza los errores y aumenta la precisién en cada etapa del proceso; la rapidez, dado que los
procedimientos digitales son mas rapidos que los métodos tradicionales;y la comunicacion eficiente, con una co-
municacion mas fluida y clara entre el dentista y el técnico del laboratorio. Este proceso incluye una evaluacion
clinica completa para entender las necesidades y objetivos del paciente, seguido del establecimiento de un plan
de tratamiento basado en la condicion dental del paciente y sus preferencias.

Ademas de los avances tecnoldgicos, es fundamental reconocer la importancia del factor humano en la adop-
cién del flujo digital. Los profesionales deben adaptarse continuamente a nuevas tecnologias y recibir forma-
cién especializada para mantenerse a la vanguardia en la odontologia digital. Y la colaboracion y comunica-
cion efectiva entre el dentista y el técnico dental son esenciales para el éxito de este proceso. La digitalizacion
en odontologia no solo mejora la eficiencia y precisién de los tratamientos, sino que también tiene un impacto
significativo en la rentabilidad de las clinicas. La adopcién de herramientas digitales permite una mejor gestion
del tiempo y de los recursos, aumentando la productividad y la satisfaccion del paciente.

George Westerman, Profesor Titular del MIT Sloan, afirma que “cuando la transformacion digital se hace
bien, es como una oruga que se convierte en mariposa, pero cuando se hace mal, lo Unico que tienes es una
oruga muy rapida”.

En resumen, la 22 Edicién Especial de Dentista Moderno explora nuevamente, pero desde una nueva vision,
como la integracioén del flujo digital transforma la practica odontoldgica. Esta edicién multiplataforma invita a
la reflexion sobre el impacto de estas innovaciones en la calidad del tratamiento y la experiencia del paciente.
Agradecemos desde estas lineas la colaboracion de los doctores expertos, clinicas y laboratorios dentales, asi como
alaindustria dental siempre detras de la innovacién, que han colaborado con Dentista Moderno por su generosidad
compartiendo sus reflexiones y opiniones. Siempre poniendo en el centro lo mejor para la salud de los pacientes.

Esperamos que disfruten de la lectura de esta edicion sobre el “Viaje del Flujo Digital”.

Emi Rodriguez, directora de Dentista Moderno y D4.0
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En la 2 Edicion Especial Clinicas Dentales Digitalizadas de Dentista Moderno fueron muchos los doctores que, a través de sus
proyectos clinicos, compartieron sus reflexiones sobre su vision y enfoque desde la perspectiva clinica sobre la odontologia digital
y los nuevos desafios para adaptarse a los flujos de trabajo digitales. Con la ayuda de estos doctores y sus equipos, buscamos es-
clarecer lo que significaba para ellos la digitalizacion en el dia a dia de la clinica a través de sus experiencias en el ambito digital.
En nuestra exploracion, analizamos la filosofia y el proyecto clinico de cada una de estas clinicas y descubrimos como cada
centro habia integrado la digitalizacion en su practica diaria, no solo como una herramienta técnica, sino como un elemento

esencial de su enfoque de atencion al paciente.

Ahora, en esta 22 Edicién Especial de Dentista Moderno nos hemos centrado en analizar el papel de la digitalizacién poniendo el
foco en el flujo digital integral como una manera de comunicacion entre las clinicas y laboratorios dentales en Espana, a través

de la mirada de doctores conocedores y expertos en este ambito.

A lo largo de las siguientes paginas, estos expertos nos explicaran como han implementado un flujo digital integral en sus cli-
nicas. Gracias a la conectividad avanzada, han mejorado significativamente la comunicacion y conexion entre sus clinicas y los
laboratorios dentales. Detallaran las ventajas de integrar este flujo digital, incluyendo la transferencia rapida y precisa de datos,
la colaboracién en tiempo real en la planificacion de tratamientos y la optimizacion de procesos, lo que resulta en un servicio

mas eficiente y de mayor calidad para sus pacientes.
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Desde su visidn como experto, tras implementar el flujo digital en su clinica dental,

;podria explicarnos como se gestiona la conexiéon y comunicacion con el laboratorio dental?

Dr. Cristian Abad Coronel

CRISTIAN ABAD DENTAL CENTER
www.cristianabadodontologia.com

Las 6rdenes para el laboratorio dental provenientes de la
clinica, desde la aparicion del flujo digital, tienen una via
mucho mas expedita y explicita. La clinica puede enviar
ademas de los datos propios para la produccién del trabajo,
como los archivos originados en un escaner intraoral, va-
rias indicaciones de gran utilidad para el técnico de labo-
ratorio como, por ejemplo, el color, la forma, la textura, la
proporcion dental, relacion gingival, la linea de la sonrisa,
la apariencia facial y el proyecto especifico para casos esté-
ticos, entre otras informaciones. Todo esto, sin importar las
distancias fisicas y con respuestas inmediatas que permiten
un flujo mas viable y rapido para la conclusion del trabajo.
La retroalimentacion hacia el laboratorio desde la clinica,
una vez finalizado el trabajo, es fundamental para estable-
cer la validez, continua mejora y la estabilidad de la relacion
odontodlogo-técnico dental.

Desde un punto de vista de la gestion, generar todos los
datos administrativos desde un software es una herra-
mienta de suma utilidad para el control del trabajo, con
una hoja de ruta absolutamente digital y el estableci-

Dr. Oscar Alonso Gonzalez

CLINICA DENTAL BARCELONA
www.clinicadentalbarcelona.com

La digitalizacion en nuestra clinica entré de forma gradual. En
el ano 2005 iniciamos este proceso con la cirugia guiada. Por
aquel entonces éramos pioneros en esta forma de trabajar. Lo
que haciamos era tomar unas impresiones con silicona (no
existian los escaneres intraorales) y colocar unos marcadores
radiograficos en la proétesis removible de resina del paciente.
Envidbamos al paciente a escanear con un TC helicoidal en un
centro radioldgico (trampoco teniamos CBCT) y alli se le hacian
2 escaneados: uno con la completa con marcadores y un segun-
do TC sin la completa. Introduciamos los dos archivos DICOM
en nuestro software de planificacion y éste hacia una fusién de
los mismos para planificar los implantes. Una vez planificados,

Odontologo. Rebabilitador Oral. PbD Universidad Complutense de Madrid. Profesor Universitario.
Especialista European Prosthodontic Asso. Director de Cristian Abad Dental Center.

miento de estadisticas sobre materiales utilizados, pro-
cedimientos y costos.

Las vias de comunicacién pueden ser desde la comunica-
cion por aplicaciones digitales de mensajeria, aplicaciones
de los mismos sistemas de disefio donde la informacion es
compartida, servicios de datos disponibles en la nube, don-
de solamente con una conexion a internet, tanto personal de
la clinica como del laboratorio pueden compartir el servi-
cio. Hoy en dia, comunicar equipos como tomografos, esca-
neres faciales e intraorales, sistemas de disefio, sistemas de
maquinado, se ha vuelto una via comuin donde la informa-
cién conducente a un trabajo protésico o de planificacion
esta disponible de forma inmediata, precisa y veraz.

Con todos estos antecedentes, esta claro que actualmente, res-
pecto a la comunicacion entre la clinica y el laboratorio dental,
tienen grandes posibilidades de tener una relaciéon mucho mas
cercana, predecible y viable, en beneficio de las tres partes:
odontdlogo, técnico dental y, por supuesto, los pacientes.

_r@ @cristianabadentalcenter n Cristian Abad Dental Center

Meédico-Odontologo, Director médico de Clinica Dental Barcelona y Presidente de MINEC Espaiia.

enviabamos la planificacién a través de la plataforma digital y
en 3 semanas recibiamos una guia quirurgica para colocar los
implantes guiados. Una vez teniamos la guia, la envidbamos jun-
to con unos modelos de yeso del paciente, a nuestro laboratorio.
Alli, de forma analdgica podia elaborar una proétesis provi-
sional fija de carga inmediata. En ese momento citabamos al
paciente para la cirugia guiada y la carga inmediata. En una
hora, podiamos colocar 6-8 implantes guiados y colocar la
protesis provisional atornillada. En aquella época era toda
una revolucién.

Pero cuando llegaron los escaneres intraorales, en nuestro caso

los adquirimos en 2017, es realmente cuando todo cambio.
—
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Hoy en dia planificamos nuestros implantes y protesis de forma

totalmente digital. Cuando recibimos al paciente se le recogen
datos fotograficos, escaneado intraoral y se le hace un CBCT.
Hacemos un disenio digital de la sonrisa y posteriormente un
encerado virtual de las piezas dentales sobre el modelo esca-
neado (archivo STL). En este momento fusionamos estos archi-
vos STL con los archivos DICOM obtenidos de CBCT. Median-
te un software de planificacién, planificamos los implantes en
funcién de la protesis que va a llevar el paciente. En este mo-
mento podemos ver si necesitamos regenerar tejido duro o in-
jertar como tejidos blandos. Si el caso no necesita regeneracion
0 ésta es simultanea a la colocacion de implantes, planificamos
nuestra guia quirurgica y la imprimimos.

En una segunda visita colocamos nuestros implantes guiados
y posteriormente escaneamos intraoralmente al paciente. En-
viamos estos archivos al laboratorio a través de una plataforma

Dr. Iiiigo Aragén Nifio

La implementacion del flujo digital en el entorno clinico ha
transformado significativamente la manera en la que los
cirujanos maxilofaciales nos comunicamos con los labo-
ratorios dentales. La integracion de escaneres intraorales,
softwares de disefio CAD/CAM vy plataformas de comuni-
cacion digital ha optimizado tanto la precision como la efi-
ciencia en la planificacion y ejecucion de los tratamientos.
La conexién con el laboratorio se gestiona principalmente
a través de plataformas digitales que permiten compartir en
tiempo real el escaneo 3D, imagenes y modelos. Esto no solo
reduce los tiempos de envio y recepcion de modelos fisicos,
sino que también mejora la precision al minimizar errores de-
rivados de la manipulacién manual. Es decir, el proceso es
mas facil y rapido, lo que lo hace mas cémodo para el pacien-
te y, al mismo tiempo, la precision y la seguridad es mayor.

Dr. Juan Ballesteros Martinez

www.dentistas-cordoba.es

La comunicacion con el laboratorio es fundamental para
poder llevar a cabo el trabajo de una forma eficiente. Lo
primero que haria falta seria tener unos protocolos per-

digital. En pocas horas nos envia una proétesis provisional, fre-
sada en PMMA, para colocar al paciente. Finalizada la osteoin-
tegracion volvemos a escanear intraoralmente al paciente para
fabricar nuestra proétesis definitiva en el material que desee-
mos. La fabricacién de la proétesis es asimismo digital.

Para los tratamientos sin implantes el proceso es similar,
pero sin contar con los archivos DOVOM del CBCT.

Los tratamientos de ortodoncia también los realizamos di-
gitalmente con alineadores. Escaneamos intraoralmente al
paciente y tomamos fotografias + ortopantomografia oral y
tele-radiografia. Enviamos estos archivos a la empresa de
alienadores y nos envian un ClinCheck para verificar los
movimientos a realizar. Una vez aprobado, nos enviaran los
alineadores para el tratamiento.

@ @cdentalbarcelona “ Clinica dental Barcelona

Cirugia Oraly Maxilofacial. Fellowship de Cirugia Reconstructiva, Microcirugia y Cirugia Oncologica
de la IAOMS. Médico asociado en Clinica Nifio Aragon.

Ademas, facilita la realizacion de ajustes inmediatos duran-
te la fase de disefio, permitiendo una colaboraciéon mas es-
trecha y dinamica con los técnicos de laboratorio.

Otra ventaja clave es la trazabilidad y documentacion
de cada caso, ya que todos los archivos quedan registra-
dos digitalmente, lo que facilita futuras modificaciones
o reproducciones.

Como punto negativo, este flujo digital requiere una adap-
tacion tanto del equipo clinico como del laboratorio, inclu-
yendo formacién en el uso de las nuevas tecnologias y la
garantia de compatibilidad entre los sistemas utilizados.

En definitiva, el flujo digital no solo ha mejorado la comu-
nicacion, sino que ha elevado la calidad y predictibilidad
de los tratamientos, beneficiando tanto a los profesionales
como a los pacientes.

Profesor colaborador de Especialista en Implanto-protesis Avanzada-UCM. Instructor de la Plataforma internacional:
Digital Dental Craftmen. Prictica privada en Cordoba, en Implantologia y Rebabilitacion Oral.

LA VICTORIA ODONTOLOGIA DIGITAL

fectamente establecidos entre clinica y laboratorio, en
funcion del trabajo que se vaya a realizar (fotos, numero

y tipos de escaneados intraorales, CBCT, escaneo facial,
—
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registros digitales de dinamica mandibular...). Esto es
fundamental ya que, cuando se trabaja con flujo digital,
es mas facil que haya variabilidad en los protocolos entre
laboratorios, especialmente en los trabajos de rehabilita-
cion de arcada completa sobre implantes, que es donde
pueden presentarse mayores dificultades en el uso de es-
caneres intraorales.

Ademas, es necesario el uso de alguna plataforma o softwa-
re para realizar el envio de informacion y mediante el
cual podemos comunicarnos entre clinica y laborato-
rio de una forma fluida, tanto mediante mensajes como
con el envio de fotos, videos, etc., con los diseiios de
las restauraciones, de forma que desde la clinica pode-
mos validar disefios virtuales antes de recibir nuestro
trabajo, habiendo asi una mayor fluidez y satisfaccion
entre clinica y laboratorio; por eso es fundamental la

comunicacion.

Dr. German Barbieri

CLINICA BARBIERI
www.clinicabarbieri.com

La odontologia y flujo digital implican un cambio en la
manera de comunicarnos, no solo con el laboratorio, sino
también entre los distintos profesionales dentro de una
misma clinica. El numero de interlocutores variara en fun-
cion del tratamiento y numero de profesionales que tra-
bajen en cada clinica. En la nuestra de Gijon, al ser una
clinica multidisciplinar en la que trabajamos profesionales
que ejercemos en exclusiva diferentes especialidades de la
odontologia, tuvimos que crear un “flujo” de comunica-
cién digital entre nosotros y con el laboratorio. Cada pa-
ciente de nuestra clinica tiene una carpeta en el servidor
con ortopantomografias, periapicales, CBCTs, STLs, fotos,
periodontogramas, etc. Todos los profesionales tenemos
acceso a estas carpetas.

Pondré como ejemplo de comunicaciéon un caso de reha-
bilitacién con implantes. Empezamos creando una cade-
na de mails entre los profesionales que participaran en el
tratamiento (prostodoncista, periodoncista, ortodoncis-
ta, endodoncista, etc.) y una persona responsable de la
coordinacién entre profesionales, laboratorio y pacien-
te. En paralelo, el prostodoncista (que es el que normal-
mente dirige la mayoria de los casos) se comunica con
el laboratorio, intercambiando informacién por medio de

Incluso en clinicas que estén equipadas con impresoras
3D o fresadoras, el propio laboratorio podria realizar un
disefio (por ejemplo, de unos provisionales sobre dientes
o implantes) y nosotros, desde la clinica, podriamos fa-
bricar esos provisionales en un espacio de tiempo muy
corto, lo que mejoraria el servicio de la clinica con nues-
tros pacientes. Y esto se puede realizar con una comuni-
cacion fluida y eficaz con nuestro laboratorio.

Estas nuevas posibilidades que se estan abriendo gracias
a la digitalizacion de los procesos y la irrupcion de equi-
pamiento para clinicas dentales (impresoras 3D) permi-
ten que, mediante un correcto trabajo en equipo con el
laboratorio, podamos dar un servicio excelente y mas efi-
caz a nuestros pacientes.

f@ @lavictoriaodontologia n La Victoria odontologia

DDS, PbD, MClinDent (Perio), Board on Periodontology (EFP). Prdctica privada en Periodoncia e Implantes
en la Clinica Barbieri en La Coruiiay Gijon.

Wetransfer. En nuestro caso, el laboratorio suele hacer el
encerado digital con Exocad y lo exporta e introduce en
Blue Sky, que es el software que utilizamos en la clinica
para comunicarnos entre odontologos. El prostodoncis-
ta valida esta informacion y se la pasa al periodoncista,
en este caso yo mismo, para que planifique en Blue Sky
la cirugia guiada. Una vez validada esta planificacion, se
vuelve a enviar al laboratorio para fabricar la férula de
cirugia guiada vy, si fuera necesario, los provisionales in-
mediatos y cualquier otro detalle que el caso requiera.
Nos gusta intercambiar estos archivos por Wetransfer
para que cada uno trabaje donde quiera y cuando quiera
hasta finalizar el paso que le corresponda y volver a en-
viar este archivo al profesional que debe seguir con el si-
guiente paso. De esta manera, manejamos todos un unico
archivo .bsb (Blue Sky Bio) que va “creciendo” de mano
en mano hasta llegar a la solucion final, quedando archi-
vado tanto en la clinica como en el laboratorio.

f@ @clinica_barbieri n Clinica Barbieri
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Dr. Antonio Bowen Antolin

CLINICA BOWEN
www.clinicabowen.com

La conexion con el laboratorio dental ha variado considera-
blemente desde que los protocolos digitales se han impues-
to en la clinica. El laboratorio no es solo el lugar de con-
feccion de las proétesis dentales, sino que la relaciéon con la
clinica abarca un proceso completo, en el que distinguimos
dos principales vertientes:

1. Laboratorio como centro de produccion de protesis. Los
datos obtenidos de la exploracién y preparacion del paciente
deben ser protegidos desde el mismo escaner intraoral (I0S),
para lo que una codificacion, es indispensable. La prescrip-
cién de la protesis y las instrucciones se envian por email di-
rectamente, aparte de copia en el software de la plataforma
de los diferentes I0S que, por lo general, son bastante com-
pletos y descriptivos para la redaccion de la receta protésica.
La transferencia de archivos digitales se realiza o bien por las
plataformas I0S o bien mediante el envio de los mismos por
las plataformas web convencionales (Wetransfer, Filemail...),
habitualmente usando algtin sistema de compresion (Winzip,
Winrar,...). El envio de los disefios para validacion por la cli-
nica es extremadamente sencillo, ya que casi todas las apli-
caciones de disefio protésico permiten el envio de archivos
habitualmente en formato .html, que se pueden manipular
con los navegadores habituales.

Dr. Jorge Caubet

CLINICA GBCOM
www.gbcom.es

Nuestro centro es un centro de referencia en Baleares en
casos complejos. En nuestra clinica, la comunicacién con
el laboratorio de protesis es muy eficiente debido al uso
de la tecnologia mas avanzada. Iniciamos recopilando la
informacién necesaria mediante fotografias, escaneres
intraorales y CBCT, obteniendo asi registros detallados y
necesarios para la planificacion protésica y/o quirdrgica
de cada caso. Seguidamente, enviamos estos archivos di-
gitales mediante plataformas de gestion de casos, lo que
nos permite compartir informacion en ambos sentidos
de manera rapida, segura y eficaz. Una vez el laboratorio
hace el diseiio de la protesis mediante softwares CAD,
nosotros desde la clinica controlamos y verificamos el

MD, DDS, PhD. Doctor en Medicinay Cirugiay en Odontologia. Especialista en Cirugia Oral. Especialista en
Estomatologia Legaly Forensey en Nuevas Tecnologias en Cirugia Bucal. Propietarioy divector médico de Clinica Bowen.

2. Laboratorio como centro de planificacion. En este caso es
cuando la relacion clinica-laboratorio es completa, ya que
se inicia desde el momento del diagndstico y planificacion
del caso hasta la rehabilitacion del mismo. Los requisitos de
confidencialidad deben ser maximos en este caso, ya que
los elementos a enviar contienen el escaner facial completo.
La definiciéon de los objetivos debe ser completa e incluir
las especificaciones de la planificacién preliminar. Poste-
riormente, el laboratorio enviara un archivo para validarla
o realizar los ajustes correspondientes. Finalmente, se ex-
portara un archivo .stl 6 .ply para exportar a software de
planificacién quirtirgica si es el caso o para generar el mo-
delo para mock up previo a la realizacion del tratamiento.
En conclusién, la comunicacion clinica-laboratorio es mu-
cho mas fluida que en las épocas anteriores y el resultado
del trabajo en equipo es mucho mas predecible y exacto. La
actualizacién en protocolos y tecnologia es fundamental
para ambas partes.

(@) @clinicabowen £ ciinica Bowen

@ClnicaBowen

Youllil) cLiNnicA BOWEN S.L

MD, PhD, FEBOMS, ITI Fellow. Doctor en Medicinay Cirugia. Especialista en Cirugia Oraly Maxilofacial. Profesor
colaborador del master de Periodoncia e implantologia de la Universidad de Sevilla. Practica privada en Clinica GBCOM.

correcto disefio de la protesis de cada paciente median-
te visores especificos para cada software. Gracias a es-
tas herramientas de ultima generacion, podemos ofrecer
protesis mas personalizadas y mas precisas, proporcio-
nando una experiencia mas comoda y rapida para nues-
tros pacientes.

Formamos parte del equipo tres cirujanos maxilofaciales,
dos de ellos especializados en cirugia oral e implantologia
compleja, estando el tercero especializado en cirugia estéti-
ca facial. Ademas, el equipo dispone de nueve odontélogos
que dan cobertura a todas las especialidades de la odon-
tologia, asi como una fisioterapeuta dedicada a disfuncién

craneomandibular.
—
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Desde el punto de vista quirurgico, afrontamos todos los ca-
sos de implantologia: desde casos sencillos, donde la comu-
nicacion con el laboratorio es la habitual de modo digital,
hasta casos muy complejos en los que muchas veces tienen
que intervenir ingenieros biomédicos -como parte del equi-
po- en la elaboracién de las planificaciones digitales. En es-
tos casos la utilizacién de tecnologia nos obliga a planificar
cada movimiento con mucho detalle e informar al labora-
torio desde el principio de la secuencia de tratamiento. En
maxilares atréficos, cuando colocamos implantes cigomati-
cos, es habitual que el laboratorio nos fabrique un prototi-
pado basado en la protesis ideal, antes de que realicemos un

Dr. Alberto Cuevas Millan

MAEX CUEVAS QUEIPO MALAGA
www.clinicacuevasqueipo.com

Resulta fundamental la conexion estrecha y fluida entre
clinicas y laboratorios dentales. Hace afnos funcionabamos
con las recetas protésicas y algunas veces hablabamos
personalmente odontologo-técnico. Actualmente, la co-
municacion es mas personal, precisa y agil, al contar con
plataformas que facilitan la conexién inmediata y personal
con el técnico de laboratorio. Légicamente, la comunica-
cion dependera de la relacion-implicacion entre ambos y
de las caracteristicas del trabajo. La digitalizacion y el de-

Dra. Charo Curto

CLINICA SANZMAR
www.clinicasanzmar.com

Desde mi punto de vista, la digitalizacién tanto de las cli-
nicas como del laboratorio nos aporta muchos beneficios
para el técnico de laboratorio, para el clinico, pero también
para el paciente.

Siempre ha sido fundamental la comunicacién técnico-cli-
nico para planificar y establecer el plan de tratamiento
mas adecuado. En la actualidad disponemos de tecnologia
muy avanzada que nos permite tomar registros precisos y
fiables, tanto de los tejidos duros como de los tejidos blan-
dos del paciente y compartirla con el laboratorio. Las fo-
tografias, videos, escaner facial, escaneado intraoral de las
arcadas, CBCT, etc. son tecnologias que nos aportan una
gran informaciéon y mediante distintos software de orde-

tac sobre el cual vamos a hacer la planificacion 3D. Desde el
principio hasta el final, en estos casos complejos la comuni-
cacion con el laboratorio es completamente digital. Cuando
utilizamos mallas subperiosticas, también realizamos estu-
dios previos con el laboratorio de protesis para poder el dia
de la cirugia colocar al paciente sus dientes sobre las mallas
subperiosticas con la maxima pasividad.

En resumen, la comunicacion entre una clinica de alta com-
plejidad y el laboratorio de protesis ha cambiado, consiguien-
do una inmediatez y una precision que antes era imposible.

@ @clinicagbcom n GBCOM

Doctor en Medicina, Cirugiay Odontologia. Prictica privada en MAEX Cuevas Queipo Mdlaga.

sarrollo de la TA aceleran la precision y personalizacion de
los tratamientos y optimizan los tiempos de respuesta, me-
jorando el rendimiento en los procesos, ayudando a tomar
las decisiones conjuntamente y una de las mejoras imple-
mentadas es la conexién permanente y fluida de nuestra
clinica con los laboratorios dentales.

@ @cuevasqueipo YDI_I TI.I|]E @CuevasQueipoMAEX

Especialista en Odontologia Estéticay Restauradora en Clinica Sanzmar.

nador podemos superponer las imagenes para tener una
vision integral del paciente. Nos permiten hacer disefio de
sonrisa o de proétesis adecuada, planificar cirugia de colo-
cacion de implantes guiada por la protesis, planificar ciru-
gia mucogingival y antes de intervenir al paciente, tenemos
una previsualizacion de lo que vamos a hacer, mejorando la
predectibilidad del tratamiento. Todo este trabajo es mucho
mas facil cuando el laboratorio y el clinico podemos conec-
tarnos online y sobre la pantalla del ordenador podemos
trabajar sobre los registros previos, moviéndolos seguin las
necesidades del caso. Existen distintos softwares abiertos,
cerrados, libres o de pago, que nos permiten hacer todo este

trabajo previo, tanto en la clinica como en el laboratorio o
—
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conjuntamente. Y algo fundamental, con la misma tecno-
logia podemos ensefiarle al paciente como va a quedar su
tratamiento de forma virtual en su propia cara en 2D o en
3D y/o, en aquellos casos que lo permitan, hacer una simu-
lacién directa en la boca del paciente mediante un mockup.
El desarrollo de software de almacenamiento y gestion de

Dr. Mariano del Canto Pingarron

CLINICA DENTAL DEL CANTO
www.clinicadelcanto.es

La tecnologia digital ha cambiado la forma de relacién en-
tre clinicos y técnicos de laboratorio convirtiendo ambos
equipos de trabajo en “socios” imprescindibles en perma-
nente aprendizaje.

La mayor eficiencia en el trabajo de clinicos y técnicos re-
dunda en la mejora en los resultados y en beneficios indu-
dables para nuestros pacientes. Toma de registros clinicos
digitales de maxima calidad, planificacion de las rehabilita-
ciones facialmente guiadas, programas de disefio comparti-
dos entre la clinica y el laboratorio, y por tanto hablando el
mismo idioma, y fabricacion mediante técnicas digitales son
nuestra realidad del dia a dia.

Nuestra comunicacién con el laboratorio y con los inge-
nieros de disefio se hace hoy en tiempo real y de manera

Delmas Clinic

CLINICA DELMAS

Lo primero que quiero enfatizar es la digitalizacion en cuan-
to a herramienta que ha revolucionado la forma de comuni-
carnos, diagnosticar y planificar junto a nuestro laboratorio
dental. Sin duda, supone una disrupcién en cuanto a trabajo
en equipo. Antes, todo dependia del envio de modelos fisi-
cos, notas impresas y llamadas telefénicas para ajustar de-
talles. Ahora, con un flujo digital bien integrado, la conexién
es mucho mas directa, rapida y precisa.

En mi dia a dia, el proceso comienza con el escaneo intraoral
de todas las primeras visitas, que nos permite obtener registros
detallados del paciente en cuestion de minutos. Esos archivos
digitales sirven para poder diagnosticar sin prisas, teniendo a
nuestro paciente virtual disponible en cualquier momento.

los registros del paciente facilita esta comunicacion con el
laboratorio ya que todos los participantes en el tratamiento
tienen acceso a todos los registros y pueden usarlos en los
distintos software de planificacion y ejecucion.

[@) @sanzmarclinica

n Sanzmar @ClinicaSanzmar

MD, DDS, PHD. Profesory Director del Mister en Cirugia Bucal, Implantologia y Periodoncia
por la Universidad de Leon, Espaiia. Divector Médico en Clinica Dental del Canto.

bidireccional, lo que sin duda facilita todos los procesos de
disefio y fabricacién, y aumenta la eficacia de la clinica y la
imagen de la misma.

La tecnologia seguira cambiando drasticamente en los
préximos afios y exigira de clinicos y técnicos toda la co-
laboracion y adaptacion necesarias para implementar los
cambios de una manera éptima.

Sin duda, la Odontologia de hoy es un quehacer de equipos
clinicos y técnicos digitales perfectamente preparados y en-
granados para la consecucion de sus objetivos.

(@) @ciinica_delcanto £ ciinica del Canto
@clinicadelcanto Youlllid Ciinica Dental del Canto

Odontologo. Postgrado en Implantologia Oraly Protesis sobre Implantes. Experto en Cirugia Digital (Guiada/
Navegada). Prdctica privada, dirvector en Delmas Clinic en Alicante.

www.didierdelmas.es ® www.clinicadelmas.es

Para trabajos mas complejos tomamos registros comple-
mentarios, todos digitales, que nos permiten crear el verda-
dero “clon digital” de nuestro paciente, tales como escaner
facial, CBCT, fotos, videos y movimientos de dinaAmica man-
dibular real. Con todo ello empezamos, junto con nuestro
laboratorio, a planificar el caso (si se trata de una rehabilita-
cion); teniendo en cuenta la estética facial del paciente y la
funcion, seleccionamos planos de referencia tanto en hueso
como dientes y cara y podemos establecer nuestro dise-
fio final de la sonrisa facilmente y funcionalmente guiado.
Todo ello a través de reuniones online o bien compartiendo
anotaciones por mail o WhatsApp de dicho caso.

Pero mas alla de la velocidad, lo realmente valioso es la co-
—
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municacion fluida que se genera. A través de plataformas
digitales, podemos compartir casos, hacer ajustes en tiempo
real y asegurarnos de que tanto el laboratorio como la clini-
ca estamos alineados en cada paso. El uso de herramientas
CAD/CAM nos da la posibilidad de previsualizar el disefio
de las restauraciones antes de fabricarlas, lo que reduce
errores y mejora el resultado final.

Ademas, la trazabilidad del proceso es clave. Desde que
tomamos el escaneo hasta que el paciente recibe su pro-
tesis o restauracion, podemos hacer un seguimiento pre-
ciso de cada etapa ademas de establecer controles de

Dr. Imanol Donnay

DONNAY CLINICA DENTAL
www.clinicadonnay.com

Desde mi punto de vista, el implemento del flujo digital
en clinica no solo ha mejorado los procesos y la calidad
de nuestros trabajos, sino que también ha supuesto que
nuestra comunicacion y gestioén interna con nuestro la-
boratorio haya mejorado muy ostensiblemente. A conti-
nuacion detallo los aspectos claves:

e Intercambio inmediato de informacion. Hoy en dia el
laboratorio recibe los archivos digitales (STL, OBJ, PLY )
en tiempo real, dando la posibilidad de comenzar a tra-
bajar inmediatamente en el caso. Esto posibilita el trabajo
en chairside, disminuyendo las citas a nuestros pacientes
y aumentando la calidad de nuestros tratamientos.

e Los escaneres reducen errores respecto a las impre-
siones analdgicas, dependiendo del escaner utilizado el
error es mayor o menor, pero siempre lejos de los errores
analogicos. Precision, limpieza, comodidad, posibilidad
de cortar la zona que no nos guste, volver a escanear y
estudiar el caso en tiempo real con nuestro laboratorio,
sin esperar a que el mismo reciba la impresion analégica,
la vacie, la prepare, nos la devuelva y nos valga o no para
continuar con el trabajo. Con digital, el paciente esta en
el sillén, escaneamos, enviamos, nos comunicamos, Co-
rregimos o no y si todo es correcto, el laboratorio disena
la pieza, la fresamos, la terminamos y se envia a clinica
para su colocacion.

e Seguimiento, trazabilidad y almacenaje de los casos.
Trabajar en digital nos permite llevar un seguimiento in-
terno a través de diferentes softwares de la evolucion del
caso y almacenar el mismo una vez terminado en la nube

calidad optimos. Si es necesario hacer modificaciones, el
laboratorio puede enviarnos una propuesta digital antes
de la fabricacion, asegurando que el ajuste y la estética
sean los adecuados.

En resumen, la digitalizacion ha hecho que la relacién con
el laboratorio sea mas agil, precisa y colaborativa. Ahora
podemos trabajar juntos de manera mas eficiente, lo que se
traduce en tratamientos mas predecibles, personalizados y
de menos citas para nuestros pacientes.

m Didier Delmas Canales

@ @drdelmas

DDS, MSc. Odontologo. Experto en Odontologia Digital. Director en Donnay Clinica Dental-Vitoria.

para su posterior recuperacion, evitando asi el incémodo
e ineficaz “archivo analdgico”, asi como el ahorro de es-
pacio fisico.

e Reduccidén de problemas en el transporte y reducciéon
de costes. De todos es conocido como con el flujo analé-
gico los problemas derivados en la entrega de los trabajos
por el propio trafico de nuestra ciudad, accidentes de los
repartidores y otros avatares que dificultan la entrega de
los trabajos. Hoy en dia con el flujo digital no digo que
los hayamos eliminado, pero si reducido en gran parte.

e Reduccion en los tiempos de trabajo del laboratorio. No
solo la reduccién en los tiempos de trabajo, sino la reduc-
cion también en los plazos de entrega. Mientras nuestras
fresadoras estan trabajando, nuestros técnicos siguen
disenando y planificando los casos, aspecto que con el
trabajo analdgico es inviable, pues cada proceso requiere
la atencion del técnico.

e Solucionar las urgencias con rapidez. El disponer de
los archivos en nuestra nube nos posibilita solventar las
urgencias con fiabilidad y rapidez. En casos con provi-
sionales rotos, por ejemplo, recuperamos el archivo, fre-
samos de nuevo y en pocas horas disponemos del mismo
provisional (o corregido si lo creemos conveniente) para
su colocacion.

n Clinica Dental Donnay

Youl[llild eciinicaDonnay
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Dr. Gonzalo Duran

CLINICA DENTAL DURAN & BURGOS
www.clinicaduranburgos.com

Antiguamente, nos comunicadbamos con nuestro laborato-
rio a través de Dropbox para enviarnos toda la informacién
(fotografias, videos, etc.), pero el inconveniente que ofrece
esto es que Dropbox no soporta lo que se precisa a nivel de
seguridad. Actualmente, la comunicacion con nuestro labo-
ratorio la hacemos a través de DS Core de Dentsply Sirona,
una plataforma en la nube que cumple toda la seguridad a
nivel de proteccién de datos y que ademas nos permite co-
municarnos con el laboratorio a través de Canvas, una apli-

Dr. Carlos Gavira

www.clinicadentalcarlosgavira.com

La implementacion del flujo digital en las clinicas den-
tales ha supuesto un cambio radical en la forma de co-
municarnos con los laboratorios dentales. Pero todo este
cambio, aunque es maravilloso, tiene sus matices y su
curva de aprendizaje. Alcanzar la excelencia con odon-
tologia digital es posible, pero es un camino que hay que
recorrer junto a los técnicos a través de una comunica-
cion eficiente.

Cada paso de una rehabilitacién protésica tiene su pro-
ceso digital, que deben conocer ambas partes; clinica y
laboratorio, con todo el personal implicado en ello.

La toma de registros es una fase fundamental, en la que
es necesario ser autoexigente con la manera en la que
se envia toda la informacion al laboratorio. Del mismo
modo que se debia ser cuidadoso con los modelos de es-
cayola y los montajes en el articulador, hoy se debe ser
con el alineamiento de las mallas y con la calidad de las
impresiones digitales.

Para la planificacion, existen softwares que facilitan el
proceso adaptando distintas bibliotecas a la forma de los
dientes del paciente, y que después se pueden convertir
en un diseno de sonrisa para hacer un encerado. A tra-
vés del correo o de un mensaje al mévil entre clinica y
laboratorio, se puede corregir de forma inmediata. Una

Odontologo. Experto en implantologia, rebabilitacion oraly estética dental. Practica privada como coordinador
Médicoy encargado del drea de Implantologia y Rebabilitacion oral en la Clinica Dental Durdn & Burgos.

cacion que nos permite enviar todo tipo de informacion (fo-
tografias, videos, escaneados en color real del paciente...),
asi como el tipo de tratamiento que queremos realizar en la
ficha del paciente; y luego podemos recibir el tratamiento
a través de este mismo portal. Es decir, esta todo integrado
en la nube y esta nube esta preparada para llevar todo el
soporte, tanto de seguridad como de comunicacion.

@ @duranburgosclinica n Clinica Dental Durén & Burgos

Especialista en Odontologia Multidisciplinar. Presidente del grupo de estudios MDR. Experto en Odontologia
Digital. Director médicoy gerente de Clinica Dental Dr. Carlos Gavira & Colaboradores.

CLINICA DENTAL DR. CARLOS GAVIRA & COLABORADORES

captura de pantalla y dibujar sobre la propia imagen vale
mas que mil palabras.

Para las distintas pruebas necesarias, una impresora 3D
es la aliada perfecta. Ese mismo archivo se puede conver-
tir en un modelo para hacer un mock up, guias de tallado,
una prueba estética o unos provisionales. De este modo,
se puede verificar en el paciente el trabajo del técnico.
Las fotografias y videos pueden ayudar a transmitir in-
formacion como planos inclinados, dinamica de la sonri-
sa o la coloracion de los distintos sustratos donde vamos
a trabajar.

Para la terminacion de la protesis, gracias a la evolucion
de los materiales, la tecnificacién del proceso y la mano
artista del técnico de laboratorio permite copiar exacta-
mente el disefio que en las pruebas se ha verificado con
el paciente.

Son muchos protocolos, archivos, programas..., pero una
vez implementados simplifican el proceso de rehabilitar
a un paciente, mejora su percepcion del equipo que lo ha
tratado y, sobre todo, aumenta su satisfaccion.

@ @drcarlosgavira
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Dr. Fernando German

DENTINOVA
www.dentinova.es

La relacion clinica-laboratorio se vuelve dinamica y cola-
borativa para ambas partes. Los laboratorios pueden pro-
porcionar ajustes y retroalimentacion casi en tiempo real
gracias a la rapidez del flujo digital. Esto no solo mejora la
calidad de los resultados finales, sino que también permite
personalizar tratamientos segun las necesidades especifi-
cas del paciente y verlo todo al unisono combinando tomo-
grafias, con la cara del paciente y del escaneado intraoral.
Ademas, esta interaccion directa permite ahorrar tiempo en
rectificaciones, optimizar recursos y brindar una experien-
cia superior al dentista inmerso en la tecnologia digital y,

Dr. Alfonso Gil Lopez-Areal

CLINICA DENTAL ALBIA
www.clinicadentalalbia.com

La digitalizacion ha transformado por completo la relacion
entre Clinica Dental Albia y los laboratorios con los que
trabajamos, permitiéndonos una comunicacion mas fluida
y eficiente.

En nuestra clinica, el flujo de trabajo digital comienza con
el uso del escaner intraoral, que nos proporciona modelos
3D precisos en cuestion de minutos, eliminando la necesi-
dad de impresiones convencionales. Estos archivos STL se
envian directamente al laboratorio a través de plataformas
en la nube, asegurando una transferencia de datos rapida y
comunicacion directa.

Uno de los avances mas importantes en la colaboraciéon
clinica-laboratorio es la toma de color con espectrofoto-
metria. A diferencia de los métodos tradicionales, que de-
penden de la percepcion visual del clinico o del técnico,
la espectrofotometria nos permite obtener datos objetivos
sobre el tono, la saturacion y la translucidez de los dientes.
Estos datos se envian junto con las impresiones digitales,
garantizando una seleccion cromatica mas precisa. Por su-
puesto, el laboratorio tiene que estar calibrado para recibir
el color adecuado de la restauracion.

Ademas, capturamos imagenes digitales en alta resoluciéon
con camaras DSLR que luego sincronizamos con los mo-

Director Dentinova. Post Grado en Implantes-New York University. Sprintray Speaker & Medit instructor.
Especialista en fobia dental. Perito Asociacion Peritos Barcelona. Director Dentinova Academy.

por supuesto, también para poder explicar al paciente su si-
tuacion. Demas esta decir que nos sirve como respaldo legal
de nuestras actuaciones.

La implementacion conjunta de Medit y SprintRay dentro
del flujo digital, en nuestro caso, en Dentinova fortalece la
conexion entre clinicas y laboratorios, llevando la odonto-
logia a nuevos niveles de eficiencia y precision. Esta rela-
cién nos permite comunicacion directa y clara pero, sobre
todo, inmediata y repetible.

@ @dentinovagroup n Dentinova

Odontologo. Especialista en Periodoncia-Implantologia, Implantologia Oral, Estéticay Rebabilitacion Oral.
Doctorado (PhD)y profesor por la UIC (2019). Editor Jefe de la revista estética internacional: International
Journal of Esthetic Dentistry. Director gerentey doctor en Clinica Dental Albia.

delos STL de la impresion intraoral mediante software de
diseno. Este proceso de “matching” permite al laboratorio
visualizar tanto la estructura anatomica del paciente como
los detalles de color y textura. Para mejorar ain mas la
personalizacion de las restauraciones y que el laboratorio
“conozca” al paciente, incorporamos videos del paciente
en reposo y sonriendo. Estos registros dinamicos ayudan al
técnico a evaluar la fonética, la movilidad labial y la integra-
cidn estética de la futura restauracion en la sonrisa del pa-
ciente. Gracias a esto, podemos realizar ajustes en la morfo-
logia antes de la fabricacion final, reduciendo la necesidad
de retoques posteriores.

Este flujo digital ha optimizado nuestra comunicacion con
el laboratorio, reduciendo tiempos de trabajo y minimizan-
do errores. La integracion de tecnologias como el escaner
intraoral, la espectrofotometria y el uso de imagenes y vi-
deos nos permite en Clinica Dental Albia ofrecer tratamien-
tos de mayor calidad y estética, mejorando tanto la eficien-
cia del equipo como la satisfaccion del paciente.

@ @clinicadentalalbia n Clinica Dental Albia
@albiaclinica Youl[llil} @AliaCiinicaDental
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Dr. Vicente Gimeno Vicent

ESTUDI DENTAL VICENT & MORA
www.estudidental.com

La digitalizacion actual ha redefinido la relacion clinica-la-
boratorio, permitiéndonos optimizar tanto el flujo chairside
como lab-side, segun el tipo de trabajo. En Estudi Dental Vi-
cent & Mora, trabajamos desde nuestros inicios en 2011 con es-
caner intraoral y actualmente nuestro “workflow” engloba un
sistema hibrido basado en el CAD/CAM, mediante fabricacién
sustractiva con fresadora, y desde el 2016 también aditiva con
impresoras 3D; asegurando maxima precision y eficiencia.

e Flujo chairside: restauraciones en una sola visita. Para
restauraciones indirectas ceramicas o de composite (incrus-
taciones, coronas y carillas), utilizamos el sistema CEREC
con su software de disefio asistido, lo que permite escanear,
disefiar y fresar en menos de 60 minutos. Esto elimina la
necesidad de modelos fisicos y reduce la dependencia del
laboratorio en casos estandar. Ademas, la impresion 3D nos
permite fabricar provisionales en resina con una precision
superior a la convencional. Recientemente hemos incorpo-
rado el sistema Midas de SprintRay para las restauraciones
indirectas de resina (con alto contenido en ceramica) que
asistido con su sistema de inteligencia artificial con el motor
de disefio de 3Shape nos permite en menos de 15 minutos
disenar, imprimir y postprocesar las restauraciones.

Para cirugia guiada, escaneamos intraoralmente y fusiona-
mos los datos con CBCT, generando férulas quirurgicas con
el sistema de SprintRay en menos de 60 minutos. Esto mejo-
ra la predictibilidad en carga inmediata y reduce en ocasio-
nes el tiempo operatorio.

Dr. Javier Giron de Velasco

Licenciado en Odontologia. Universidad
Complutense de Madrid, DDS. Postgrado en
Ortodoncia. Universidad Complutense de
Madrid. MDS. Director General de Moonz.

MOONZ
WWW.moonz.com

El flujo digital en Moonz desde las clinicas hasta laboratorio
no solo ha conseguido implementar fluidez y velocidad en la
relacion de la clinica con el laboratorio, sino que también ha
conseguido aumentar la precision de los trabajos de laborato-
rio y, no menos importante, también ha servido para archivar
el historial de pedidos y el momento de los pedidos de una ma-
nera mucho mas eficiente.

Ldo. Odontologia y Director Postgrado Nuevas Tecnologias en Rebabilitacion Oral en PgO-UCAM.
Director Médico en Estudi Dental Vicent & Mora.

e Flujo con el laboratorio: casos complejos y protesis avan-
zadas. En gran parte de nuestra casuistica, contamos ade-
mas con la figura de centros de planificacién multidisci-
plinar, concretamente con DSD Planning Center que nos
permite contar con un equipo de mas de 150 profesiona-
les (técnicos, prostodoncistas, ingenieros, cirujanos, orto-
doncistas, etc.) que, mediante la inteligencia colectiva, nos
proveen de soluciones o diagnosticos ideales para poder
plantear nuestros tratamientos. Cuando los casos requieren
restauraciones mas sofisticadas (rehabilitaciones comple-
tas, hibridas o estructuras sobre implantes), digitalizamos
y enviamos los archivos STL al laboratorio mediante plata-
formas en la nube. El técnico puede diseniar desde modelos
impresos hasta barras de titanio o estructuras de zirconio,
optimizando ajustes antes de la fabricacién final.

Ademas, en casos de protesis removibles o hibridas, impri-
mimos mock-ups o modelos fisicos para pruebas de oclu-
sién antes de enviar el diseno final al laboratorio. Con las
resinas de ultima generacion, podemos fabricar prototipos
funcionales. Y conjuntamente con estos centros surge la fi-
gura del gestor de archivos digitales y planificador virtual.
Con esta nueva figura actualmente podemos delegar y veri-
ficar parte de las planificaciones quirurgicas, protéticamen-
te y facialmente guiadas.

f@ @estudidentalvm n Estudi Dental Vicent & Mora

Dra. Myriam Sada

Meédico Estomatologo, postgraduado en
ortodoncia con mas de 4o aiios dedicada
a la practica exclusiva. Co-Fundadoray
Presidenta de Moonz.

Comenzaremos especificando que en ortodoncia distinguimos
dos tipos de laboratorio: el proveedor de alineadores (con marca
comercial registrada) y el laboratorio clasico de ortodoncia, que
no significa que no haga algun alineador de forma puntual. Nos
referiremos en este caso a la comunicacién con este ultimo.

Los dos requisitos previos para tener una organizacion agil y

que cumpla la LGPD (Ley General de Proteccion de Datos) han
—
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sido, por un lado, dar acceso a nuestro laboratorio a todos los
dispositivos de registros que tenemos en la clinica y, por otro,
introducir a los pacientes de la clinica por sus numeros de ID y
no por sus nombres.

El procedimiento es que desde nuestro ERP de clinica se abre
una pestana de comunicacion con el laboratorio, de forma que al
laboratorio le llega un pedido en tiempo real, en el que especifi-
camos el tipo de aparatologia que necesitamos. Ese pedido tiene
un nimero de ID (Unico para cada paciente) y no los datos perso-
nales del paciente. De esta forma, el laboratorio puede entrar en
tiempo real en el dispositivo donde estan los registros y extraer

Dr. Pedro Guitian

CLINICA GUITIAN
https://clinicaguitian.com

La incorporacion del flujo digital en nuestra clinica ha trans-
formado profundamente la operativa del dia a dia, potencian-
do la eficiencia y optimizando de manera notable los tiempos
en cada etapa del proceso. Mediante los escaneres intraorales
logramos capturar datos con gran precision, eliminando las
incertidumbres inherentes a los métodos tradicionales de im-
presion. Esta informacion es transmitida de manera inmediata
al laboratorio a través de plataformas seguras, lo cual da lugar
a una comunicacion agil y una transferencia de datos exenta
de errores.

El empleo de estos programas y estas plataformas, nos permite
colaborar de forma directa y en tiempo real con los técnicos del
laboratorio, facilitando la personalizacion y el ajuste detallado
de los disefios protésicos antes de su fabricacion. Este nivel de
interaccion reduce drasticamente la necesidad de ajustes pos-
teriores, a la vez que acorta considerablemente los tiempos de
produccion, permitiéndonos proporcionar tratamientos de ex-
celencia en plazos mas reducidos; si bien es cierto que esto re-

Dr. Luis Maria Ilzarbe Ripoll

https://ilzarbegarciasala.com

La realidad de nuestras clinicas hoy en dia es radicalmente
distinta de cuando terminé la licenciatura de Odontologia.
Obviamente que a nivel tecnologico hemos dado un salto ex-
ponencial que nos ha llevado a poder diagnosticar a nuestros

los registros de ese ID en la fecha seleccionada, y asi poder aco-
meter el trabajo que se ha solicitado desde el ERP de clinica.
Desde clinica, a su vez, se puede entrar en el ERP de labora-
torio, de forma que hacemos un seguimiento de la evolucion
de los trabajos solicitados para cada paciente y asi poder
gestionar con mayor precision las citas con los pacientes.
Esta comunicacion se hace desde cada gabinete, de forma que
evitamos cualquier malentendido que se pudiera producir des-
de 4reas mas administrativas de la clinica (e]. recepcion).

@ @moonzortodoncia ‘fﬂu Moonz Ortodoncia

n Moonz Ortodoncia

Director Médico y fundador de la Clinica Guitian (Knotgroup)y ZAGA Center de Vigo. Médico, Doctor
en Medicina y Cirugia, Odontologo, Cirujano Oraly Especialista en Medicina Estética.

quiere una curva de aprendizaje por parte del equipo, esto se
compensa rapidamente con el tiempo que se ahorra y la eficacia
que se obtiene.

El mayor beneficiario de este proceso digital es, sin lugar a du-
das, el paciente. Al minimizar los tiempos de espera y maximi-
zar la precision de los tratamientos, ofrecemos una experiencia
significativamente mas cémoda y predecible, con resultados
funcionales y estéticos de primer nivel, desde la planificacion
quirurgica para colocar un implante para una protesis y no una
protesis para un implante. La digitalizacion no solo disminuye
el margen de error, sino que también incrementa la confianza
en cada fase del tratamiento, permitiéndonos centrar nuestra
atencion en la experiencia del paciente de manera mas integral.
En definitiva, la integracion del flujo digital no solo eleva nuestra
eficacia operativa, sino que también redefine los estandares de
calidad y satisfaccién en el ambito del cuidado odontolégico.

@ @clinicaguitian

Odontologo. Master en Implantologia Oral, Mdster en Prostodonciay Oclusion. Experto en protesis totalmente
ceramica. Prdactica privada como Odontologo Estético en Ilzarbe Garcia-Sala Clinica Odontologica.

ILZARBE GARCIA-SALA CLINICA ODONTOLOGICA

pacientes de una manera mas rapida, eficiente, colaborativa y
con una vision mas global o multidisciplinar. Mi dia a dia es
la rehabilitacion oral desde el punto de vista de la minima in-

tervencion, siendo parte fundamental de ese tiempo clinico la
—
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colaboracion estrecha con el técnico de laboratorio. Esimpre-  nes relativas al caso (fotografias, videos, informacion de color,
sionante como la tecnologia nos permite enviar mucha mas infrarrojos, seleccién de materiales, anotaciones...) que facilita
informacién de nuestros pacientes a los laboratorios dentales  la recopilacion de los datos y donde, ademas, es sencillo esta-
y cdmo las herramientas de manejo de datos nos facilitan una  blecer un flujo de comunicacion clinico-técnico siendo parte
comunicacién fluida, rompiendo ese proceso antiguamente activa del “disefio” de la protesis.

“asincronico”. Hoy en dia puedo preparar los dientes de mis Es una maravilla cémo nuestra profesion ha cambiado y esta
pacientes y registrar la situacion de trabajo usando mi escaner cambiando; los beneficios de implementar estos flujos digitales
intraoral iTero Lumina y enviar inmediatamente la impresiéon  son palpables desde el primer dia y, sin duda, nos permite ofre-
al laboratorio para obtener un feedback técnico con el pa- cer una odontologia de mayor calidad el hecho de ver mas (diag-
ciente sentado en el sillon, lo que me permite “ahorrar” citas  nosticar), compartir mas (colaborar) y comunicarnos mejor con
y prevenir errores de concepto. Creando la prescripcion desde  nuestros pacientes y colaboradores usando software aplicado
el escaner y usando el Exocad connector desde myiTero, pue- que nos permite trabajar desde la predictibilidad y eficiencia,
do enviar toda la informacion relativa al caso en una misma  ofreciendo a nuestros pacientes una odontologia menos invasiva
orden de trabajo en un entorno sencillo y automatizado donde  guiada facialmente.

el técnico de laboratorio recibe un “conjunto” de informacio- (@) @ilzarbegarciasala

Dr. Alberto Monje
PbD, Departamento de Periodoncia, UIC. Departamento de Periodoncia y Medicina Oral, Universidad
de Michigan, Ann Arbor, Michigan, EE. UU. Co-Director Médico en Clinica CICOM Monje.

CLINICA CICOM MONJE
WWwWWw.cicommonje.com

El flujo digital permite una comunicacion mucho mas efi- acuerdo a la protesis final y todo ello nos permite el mejor
ciente, exacta y rapida con el laboratorio, lo cual nos permite, posicionamiento tridimensional de los implantes dentales.

ademas de mejorar la precision y exactitud de nuestros tra-
bajos, hacerlo de una manera mucho mas rapida. Esto no so-
lamente impacta de manera positiva en la protesis soportada
sobre diente o implante, sino también en la planificacion. En
la actualidad orientamos nuestras protesis provisionales de acinicacicom [ cinica cicom Monje

@ @clinica_cicommonje f@ @cicommonje_formacion n Clinica CICOM MONJE

Dr. Eduardo Montero

Ldo. Odontologia y Doctor en Odontologia con Mencion Internacional por la UCM. Mdster en Periodoncia e
Implantes. Profesor Asociado de Periodoncia en la UCM y Profesor Coordinador del Master de Periodoncia e
Implantes. Director médico de Montero Periodoncia.

MONTERO PERIODONCIA
www.monteroperiodoncia.com

El flujo digital en la actualidad, independientemente del sistema  permiten superponer imagenes derivadas del CBCT con image-
o marca con el que trabajemos, permite que desde la realizacion  nes derivadas del escaneado intraoral, de tal manera que se su-
del CBCT, STL..., es decir, del escaneado intraoral, todo esto se  perponen tejidos duros (hueso y diente) con tejidos blandos, per-
encuentre integrado, ayudandonos ademas de los algoritmos mitiéndonos ademas disenar directamente con esos algoritmos
de IA que incorporan a dia de hoy la mayoria de los programas, férulas de cirugia guiada (este disefio siempre debe ser super-
para ayudarnos en el disefio desde nuestras férulas de planifi-  visado por el clinico) que posteriormente pueden ser impresas,
cacion para cirugia como eventualmente de las restauraciones fresadas, adaptarse a los diferentes sistemas de cirugia guiada
provisionales y definitivas. El hecho de trabajar con un formato  de las diferentes casas comerciales..., con el fin de ser mas preci-
digital facilita la comunicacion con el laboratorio, incluyendo el sos en la colocacion de nuestros implantes respecto a las futuras
ahorro de costes derivados del envio y recepcion de pruebas. restauraciones, que en el fondo es lo que quieren los pacientes.
En cuanto a cirugia guiada, los algoritmos de TA que incorporan

la mayor parte de softwares de planificacion en la actualidad (@) @inicamonteromadtid [ Cinica Montero [} cinica Montero | Periodoncia e implantes
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Prof. Dr. José Nart

NART CLINICA DENTAL BARCELONA
www.nartclinicadental.com

Actualmente, la comunicacion con el laboratorio dental se
basa en la existencia de softwares en la nube, donde cada pa-
ciente tiene un archivo y ahi se acumula en tiempo real toda
su documentacion, incluyendo: fotografias, escaneres intra y
extraorales, radiografias y CBCT’s; ademas de la informacién
relativa al paciente, sus expectativas y el motivo de consulta.
La revision de esta informacion puede ser en tiempo real e in-
cluso conectados con el laboratorio en linea, o cuando los pro-

Dra. Maria J. Pérez-Rodriguez

www.odontic.com

La comunicacioén entre la clinica dental y el laboratorio es
fundamental para garantizar el éxito de los tratamientos de
rehabilitacion protésica sobre dientes e implantes, asi como
de todos los trabajos digitales en ortodoncia y oclusion.
Actualmente todos nuestros procesos estan digitalizados.
Desde el inicio de cada caso estamos en relacion con el
laboratorio:

e Prescripcion: el profesional prescribe una orden de tra-
bajo detallada y personalizada para cada trabajo en cuanto
a las especificaciones de material, color y ajuste. Para esto
se envian todos los registros digitales de cada paciente, jun-
to con fotografias intraorales y extraorales cuando el caso
lo requiere. Esto se hace a través de la plataforma cerrada
“comunicate de 3Shape”, en la que estamos con todos los
laboratorios con los que trabajamos, tanto en restauradora
como en ortodoncia y oclusién. Siempre solicitamos feed-
back de validacion de los escaneados, por la plataforma o
via telefénica en los casos de rehabilitacién complejos.

Dr. Juan Carlos Pérez Varela

Director Médico de MAEX Pérez Varela.

MAEX PEREZ VARELA
www.maexdental.com

A lo largo del tiempo, las necesidades de los pacientes y los
procedimientos odontoldgicos han evolucionado significa-

Catedrdtico de Periodoncia en UIC-Barcelona. Presidente SEPA (Sociedad Espariola de Periodoncia y
Osteointegracion). Director Médico de Nart Clinica Dental Barcelona.

fesionales tengan disponibilidad. Los archivos que se generen a
partir de esta documentacion, como pueden ser los del disefio
de sonrisa, encerados diagnosticos, guias y férulas, disefios de
provisionales y de protesis finales, también se registran en este
software y son de acceso en cualquier momento para ambas
partes, incluso también para consulta del paciente.

@ @nartclinicadental n Nart Clinica Dental

Presidenta de SELO-Sociedad Espaiiola de Laser y Fototerapia en Odontologia. Doctora en Odontologia Phd.
Meédico-Odontologo MD y DDS. Mister de Laser en Odontologia Msc.

CLINICA DENTAL ODONTIC BY DRA. MARIA J. PEREZ

e Comunicacion constante: siempre tenemos un dialogo fluido
con nuestros técnicos dentales desde la planificacion y eje-
cucion de las distintas pruebas, con el envio de fotografias o
radiografias validadoras del feedback por parte de la clinica.
Empleamos todos los medios digitales, desde las plataformas
de envio masivo de archivos, hasta el mail o el WhatsApp.
Respecto al personal en clinica, también esta familiarizado
con el flujo, y registra salida y entrada de todos los procesos
en un Excel, con las fechas y el trabajo solicitado.

Con el flujo digital y la comunicacion efectiva entre am-
bas partes se estan garantizando resultados mas precisos,
mayor satisfaccion del paciente y optimizacién del tiempo
en clinica. El flujo digital ha venido para mejorar nuestras
practicas tanto en clinica como en laboratorio.

() @odonticclinica [E7 ciinica Dental Odontic by Dra. Maria J. Pérez

@odontic Youl i) @Clinica0dontic

MD, DDS, MS, PHD de Ortodoncia. Especialista en Ortodoncia. Doctor en Medicina y Cirugia. Presidente
de SEDO (Sociedad Espaiiola de Ortodoncia). Director del Master Universitario en Ortodoncia UAX.

tivamente. Actualmente, los pacientes, en su mayoria jove-

nes y adultos, buscan mejorar la estética de su sonrisa con
—
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tratamientos como alineadores y soluciones estéticas que
minimicen el nimero de consultas y revisiones necesarias.
Para adaptarnos a las nuevas necesidades, y destacar en un
mercado tan competitivo, hemos transformado radicalmen-
te nuestra manera de trabajar. Tecnologias como el escaner
intraoral en 3D o la Tomografia Computarizada de Haz Co-
nico (CBCT) nos permiten realizar diagndsticos mas preci-
sos y, si el paciente esta conforme, iniciar la planificacion de
los tratamientos de forma practicamente inmediata.

Estas innovaciones también han mejorado significativamen-
te nuestra comunicacion con el laboratorio. Ahora podemos
compartir informacion de manera agil y eficiente, utilizando
archivos DICOM (Digital Imaging and Communications in
Medicine) para las imagenes médicas, asi como archivos STL
(Standard Tessellation Language) y OBJ (Object File Format),

Dr. Erik Regidor Correa

WWwWw.ortizvigon.com

Fundamentalmente, las dos piedras angulares de un flujo
digital exitoso entre clinica y laboratorio son la formacion
del equipo y una correcta comunicacion, con el fin de satis-
facer las necesidades y expectativas de los pacientes.

En relacién a la formacion es imprescindible que a nivel
clinico, el equipo clinico esté adecuadamente formado en
la utilizacion de las herramientas digitales que se disponen
(camaras fotograficas, CBCT, escaner intraoral y camaras
de fotogrametrias) para poder virtualizar al paciente de
manera adecuada. Estas herramientas nos van a llevar a ob-
tener una serie de registros que haran posible una comuni-
cacion entre clinica y laboratorio, reduciendo ademas los
tiempos de sillon y el numero de citas de cada paciente.
Estos archivos se adjuntan en un servidor compartido entre
clinica y laboratorio y se van sucediendo una serie de reu-
niones en remoto, en las cuales se realizan las planificacio-
nes prostodénticas e implantologicas con el fin de disefiar
las férulas quirurgicas. Para ello, también es imprescindible
que el equipo de laboratorio esté perfectamente formado.
De esta manera, podran entender e interpretar las planifi-
caciones y disenar de manera mas minuciosa cada una de
ellas. El laboratorio envia a la clinica diferentes propuestas
con las indicaciones realizadas por los doctores a través de
plataformas y aplicaciones mdviles. Posteriormente, las re-
uniones se suceden online, en remoto, mediante diferentes
plataformas que permiten interactuar entre el equipo de
clinica y laboratorio para poder disefiar y planificar de ma-

en el caso de los tejidos blandos. Esta digitalizacion ha redu-
cido drasticamente los tiempos de tratamiento, reemplazan-
do los moldes de escayola tradicionales por modelos digitales
que podemos integrar y planificar los tratamientos de ma-
nera casi inmediata. Ademas, el uso de un software comun
entre las diferentes companias facilita la creacién y planifica-
cion de tratamientos como férulas para cirugia ortognatica,
aparatos expansores, guias de colocacién y alineadores.

En este contexto, la digitalizacion de las herramientas nos
ha permitido evolucionar desde los modelos tradicionales
de escayola y registros en 2D hacia un enfoque que inclu-
ye tecnologia 3D e incluso inteligencia artificial, mejorando
nuestros diagnosticos, planificaciones y tratamientos.

[@)) @perezvarela.unaclinicamaex n Ortodoncia Perez Varela Maex

Odontologo. Master en Investigacion Biomédica. Mdster en Periodoncia e Implantologia. Divector Médico y
odontologo especialista en periodoncia e implantes en Clinica Ortiz-Vigon — Periocentrum Bilbao.

CLINICA ORTIZ-VIGON PERIOCENTRUM BILBAO

nera conjunta. Muchas de estas plataformas, ademas, estan
dotadas de herramientas de inteligencia artificial que agili-
zan el proceso de planificacion.

Tras este proceso se realizaria el procedimiento quiruargico
de manera minimamente invasiva, gracias a haber planifi-
cado todo adecuadamente. Una vez realizado el procedi-
miento, se procede a la toma de registros (ya sea mediante
escaner intraoral o fotogrametrias, dependiendo de cada
caso clinico de manera individualizada) y se enviaria me-
diante el servidor al laboratorio que procederia a la con-
feccién de las restauraciones provisionales inmediatas.
Ademas, el laboratorio se valdra del encerado diagnostico
virtual previo, utilizado para la planificacion, para agilizar
el proceso. Una vez cerciorado a nivel prostodéntico que la
restauracion cumple con criterios necesarios para salud y
estética, se procede a su colocacién en clinica. Todo esto
sucede en escasas horas, gracias una comunicacién efectiva
entre clinica y laboratorio. Evidentemente, adicionalmente,
sera necesario tener las herramientas adecuadas para po-
der llevar a cabo estos trabajos, ya sean restauraciones uni-
tarias o de arcada completa.

De esta manera se cierra el circulo del flujo digital aprove-
chando de manera efectiva y eficaz todas sus ventajas para
clinica, laboratorio y paciente.

f@ @clinicaortizvigon

Y ciinica ortizvigen

[Ed ciinica ortiz Vigsn | Bilbao

@clinicaov
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Dr. Ricardo Recena

XMILE STUDIO DENTAL
www.xmilestudio.com

La digitalizacion en clinicas y laboratorios ha marcado un hito
en la forma en que gestionamos la informacion y nos comuni-
camos. Este avance tecnoldgico ha permitido que la transmi-
sion de datos se realice de manera mas rapida y eficiente, faci-
litando el acceso a una gran cantidad de informacion clinica,
que ahora esta digitalizada y disponible en un solo lugar.

Uno de los beneficios mas significativos de esta digitaliza-
cion es la optimizacion de los tiempos de trabajo. Los pro-
fesionales de la salud pueden acceder a la informacion del
paciente de manera instantanea, lo que reduce el tiempo
de espera y mejora la atencion. Ademas, la digitalizacion
permite automatizar muchos procesos, lo que se traduce
en una disminucion de errores y una mayor eficiencia en la
gestion de las pruebas y resultados.

La mejora en la consistencia de los resultados es otro aspec-
to clave. Al contar con sistemas digitalizados, los laborato-
rios pueden garantizar una mayor precision en los analisis,
lo que se traduce en una notable reduccioén en la variabili-

Dr. Carlos Repullo

DENTALHOUSE
www.clinicadentalhouse.com

Hace aproximadamente 14 anos que en nuestra clinica iniciamos
la implementacion del flujo digital, introduciendo el uso del es-
caner intraoral para el diagnostico y el tratamiento de nuestros
pacientes. Desde este momento, el manejo de la informacién ge-
nerada ha sido uno de los apartados mas importantes y comple-
jos a los que nos hemos enfrentado dentro de la digitalizacion.
La industria nos ha ofrecido a lo largo de estos afios diferentes
soluciones para el intercambio de informacién entre la clinica y
el laboratorio, portales en internet que nos permiten la gestion y
el envio de archivos de forma eficiente y rapida. Este es el caso
del ultimo desarrollo de la empresa Dentsply Sirona y el medio
que actualmente estamos utilizando, la solucion DS Core.

Esta plataforma nos permite conectar el escaner intraoral direc-
tamente con la nube, realizando un almacenaje automatico de la
informacién y pudiendo gestionarla desde cualquier dispositivo
con acceso a internet. No es necesaria la instalacion ni el mante-
nimiento de ninglin software y en todo momento utilizamos los
recursos de DS Core en la nube.

Técnico Superior en Protesis Dental. Licenciado en Odontologia. Mdster en Rebabilitacion Oral e Implantes. Digital
Smiile Design Certified Member. Investigador Tecnologia CAD-CAM. Director Médico de Xmile Studio Dental.

dad de los resultados. Esto no solo eleva la calidad del servi-
cio prestado, sino que también brinda a los profesionales de
la salud una mayor seguridad al tomar decisiones clinicas
basadas en datos precisos y confiables.

Ademas, la digitalizacion contribuye a la creacién de un en-
torno de trabajo mas colaborativo. Los profesionales pue-
den compartir informacion de manera segura y rapida, lo
que facilita el trabajo en equipo y mejora la comunicacion
entre diferentes especialidades. Esta colaboracién interpro-
fesional es fundamental para ofrecer un enfoque integral en
la atencion del paciente.

En resumen, la digitalizacién de clinicas y laboratorios no
solo ha transformado la forma en que gestionamos la in-
formacién, sino que ha elevado el estandar de atencién al
paciente. Con procesos mas eficientes, resultados mas con-
sistentes y una comunicacién mejorada, podemos ofrecer
un servicio que es rapido, predecible y de alta calidad, rea-
firmando nuestro compromiso con la excelencia.

Licenciado en Medicina Dentaria. Diploma in Implant Dentistry. Representante de Academy of Digital
Dentistry (UK) en Espaiia. Fundador de CADDENTAL Academy. Director Médico de Dentalbouse.

Una vez que tenemos los archivos volcados en el portal, selec-
cionamos el laboratorio de destino, rellenamos el formulario
con toda la informacion adicional que consideremos necesaria
y lo enviamos de forma rapida y segura.

El laboratorio accede a la informacion del paciente a través del
mismo portal DS Core y se le da acceso a la descarga de los
archivos en diferentes formatos, como. STL y .EXOCAD, lo que
facilita el flujo de trabajo y la compatibilidad con el software
de laboratorio.

La solucién en la nube que nos ofrece Dentsply Sirona nos permi-
te liberar nuestros dispositivos del almacenaje de archivos digita-
les y de los recursos necesarios para el procesamiento de los da-
tos como la reconstruccién de los modelos. La decidida apuesta
de la compania por el desarrollo de esta plataforma nos traera en
breve nuevos servicios y soluciones que simplificaran ain mas los
procesos clinicos y la comunicacion con el laboratorio.

[@) @carlosrepulio
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Dra. Laura San Martin
DDS PbD MDPH. Directora MBA dental®, SOHO dental®/SOHO Academy ®.

SOHO DENTAL
www.sohodental.es

En SOHO clinic®, la eficiencia es un must. Por ese motivo, El flujo digital se completa con la impresion que, en nuestro
en el flujo de trabajo se integran sistemas de comunicacion caso, en funcion del tratamiento se realiza en laboratorio o
optimizados y precisos con el laboratorio en cada trata- en el centro. La planificacion mediante un software digital
miento. Para ello, contamos con el envio de informacién permite la visualizacién simultanea, las propuestas de dise-
de archivos y anotaciones mediante el escaner intraoral, fioy su posterior fabricacién.

los dispositivos de IA y el espectrofotometro digital. Para  Ennuestralinea Lab, estamos trabajando con un sistema adicio-
asegurar la correcta comunicacion se realiza un doble nal de comunicacion que integre la planificacion y seguimiento
check antes de la realizacion y envio de pedidos, asi como del caso, asi como aspectos de gestion, lo que nos permitira un

sesiones clinicas en las que se planifican casos de alta mayor control de envios, facturacion y analisis de datos.
complejidad.

] @sohoc linic Youlllild @soHoPATIENTS

Dr. Juan Manuel Vadillo

Coordinador clinico de la unidad de adultos del Centro Odontologico del Hospital Universitario San Rafael, Madrid.
Codirector del postgrado de periodoncia, cirugia oval, implantesy odontologia restauradora de LaSalle- EDE, Madyrid.
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL

www.hospitalsanrafael.es

Hasta hoy, la comunicacion utilizada era fundamentalmen- De esta manera, el laboratorio integra la informacién y crea
te por medios escritos o telefonicos convencionales. Hoy, el  una propuesta de disefio 3D virtual que, de manera rapida y
flujo digital nos permite una comunicacion entre la clinicay  remota (mediante WhatsApp, Zoom, Microsoft Teams, Team-
el laboratorio mucho mas rapida, transparente, accesible y,  Viewer, etc.), revisamos, modificamos y mejoramos entre am-
sobre todo, colaborativa e interactiva para obtener los dise-  bos hasta llegar a la mejor propuesta mediante un encerado di-
nos restauradores personalizados que buscamos. gital, el cual puede convertirse en fisico para probar o colocar
Fundamentalmente, en nuestro caso, los archivos DICOM dela  en la boca de manera temporal, para posteriormente volver a
exploracion con el CBCT los compartimos encriptados a tra-  duplicarlo y generar las rehabilitaciones definitivas.

vés de plataformas tipo Dropbox o WeTransfer y los propios
escaneres intraorales nos permiten el envio de la exploracién
digital y los archivos STL de los pacientes de manera directa. m Hospital Universitario San Rafael Yuu @HospitalUniversitarioSanRafael

Hospital Universitario San Rafael -

@ @hospitaluniversitariosanrafael Orden Hospitalaria San Juan de Dios

Dr. Rafael Vila i Tello
Implantologoy Prostodoncista. Director Médico Clinicas iSomriures. Co-fundador Dental Academia Digital.

CLINICA ISOMRIURES
www.isomriures.com

La manera en la que nos comunicamos ahora con el labora- escaneados, archivos radiolégicos, etc. con el laboratorio,
torio es la mas eficaz que podemos tener: escaneamos direc- simplemente mandandole un correo electrénico a través de
tamente en la nube, a través de DS Core de Dentsply Sirona, DS Core, en el que indico un mensaje y el tiempo durante el
no tenemos ni siquiera la necesidad de tener un ordenador cual quiero compartir toda esta informacién, incluso si quie-
donde guardar los escaneados, ya que se almacenan automa-  ro hacerlo anonimizando al paciente. Toda esta informacion
ticamente en la nube con una ficha para cada paciente, don-  viaja de forma encriptada y cumple con el reglamento general
de podemos tener todos los archivos que queramos de cada de la proteccion de datos, al contrario de cuando se hace por
uno de ellos, incluyendo también los archivos radiolégicos  Whatsapp o Wetransfer, lo que resulta una practica irregular.
—al disponer de la radiologia de Dentsply Sirona—; pudiendo

ademas compartir todos estos archivos, fotografias, videos, @ @clinicaisomriures
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eranium

laboratorio

En Laboratorio Ceranium somos expertos en tecnologia de vanguardia
y nuestro equipo de técnicos trabajan juntos para garantizarte una
experiencia dental incomparable.

¢Por qué debes elegirnos como tu laboratorio?
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csu] Nuestros

Tecnologlq de
{15 SERVICIOS

ULTIMA GENERACION

Lideres en recepcion B Proétesis Fija
de archivos intraorales:

Precisiéon sin incomodidad.

Disefio CAD/CAM in house:
Prétesis fabricadas con
mdaxima precision.

* Perfeccionamiento de
estructuras de titanio con el
nuevo servicio Tinium.

« Disilicato de Litio, Zirconio
y Metal-Cerdmica.
Impresion 3D: Soluciones

personalizadas y avanzadas B Proétesis Removible y Férulas de

descarga
B Cirugia Guiada

* Planificacién Digital: Seguridad
y exactitud en cada paso.

* Guias Quirdrgicas
Personalizadas:
Menor fiempo en quirdfano,
mejor recuperacion.

Visitanos Hoy:

+34 91 517 06 33

Beneficios
PARA TU CLINICA

Pacientes Satisfechos: Resultados
naturales, duraderos y de méxima
calidad.

Tiempos de entrega: Justificados con
profocolos de frabajo que garantizan
la funcionalidad de las prétesis.

Comunicacion Personalizada
con técnico especializado:
Mayor comunicacion, menor tasa
de incidencias.

Formacién a odontélogos de la mano
de los principales partners del sector.

“Profesionalidad, calidad,
buena comunicacion
y comprometidos con
su trabajo, totalmente
recomendable”

Calle Gavilanes 11; Pinto (28320) Madrid


http://www.laboratorioceranium.com

Formacion: Master Nuevas Tecnologias

“El flujo digital es la columna vertebral
del Master en Odontologia Restauradora
basada en las Nuevas Tecnologias

de la UCM”

El Prof. Dr. Guillermo Pradies Ramiro, director del Master en Odontologia Restauradora
basada en las Nuevas Tecnologias de la Universidad Complutense de Madrid, se adentra
en esta entrevista en el cambio de paradigma que supone la integracion del flujo digital y
su impacto en la formacion, asi como en la implementacion de los protocolos digitales a lo
largo de este master multidisciplinar, entre otros temas.

Prof. Dr. Guillermo Pradies Ramiro, director del Mdster en Odontologia Restauradora basada en las Nuevas Tecnologias de la Universidad
Complutense de Madrid

30

eldentistamoderno - 22 Edicién Especial
diciembre 2024 - enero 2025



® DM.- ;Qué cambio de paradigma supone la integracion
del flujo digital a nivel de formacion en odontologia?
Prof. Dr. Guillermo Pradies (Prof. Dr. G.P.).- Supone un
cambio de paradigma significativo en la manera en que los
futuros profesionales adquieren habilidades, conocimien-
tos y experiencia en la odontologia, puesto que ademas de
aprender los procedimientos clasicos realizados de mane-
ra analdgica, tienen que complementar sus conocimientos
con los nuevos procesos o las nuevas herramientas. Los es-
tudiantes tienen que dominar tecnologias avanzadas como
escaneres intraorales, software CAD/CAM, impresoras 3D,
radiografia digital y tomografia computarizada (CBCT).
Esto requiere una nueva forma de aprendizaje, mucho mas
centrada en la interaccién con dispositivos electronicos y
software especializados.

Pero ademas de conocer y manejar las herramientas digita-
les asociadas al flujo digital, los alumnos se ven también in-
fluenciados por las nuevas tecnologias en otros ambitos. Por
ejemplo, ahora nos podemos apoyar en simuladores digitales
y modelos 3D interactivos para practicar procedimientos, lo
que les permite experimentar situaciones clinicas sin la ne-
cesidad de un paciente fisico. Esto cambia la forma en que se
practica la odontologia en la formacién, dando acceso a una
educacion mas flexible y personalizada.

Por otro lado, estamos avanzando mucho en la aplicacion
de la Inteligencia Artificial (IA) para mejorar el aprendizaje
de nuestros alumnos. En un futuro muy proximo, la integra-
cién de Big Data e IA permitira recolectar una gran cantidad
de datos clinicos, que pueden ser analizados para mejorar la
toma de decisiones, ayudando a los estudiantes a diagnosticar
problemas con mayor precision a través de modelos predicti-
vos y analisis de patrones.

11

La integracidn del flujo
digital supone un cambio de
paradigma significativo en
la manera en que los futuros
profesionales adquieren
habilidades, conocimientos y
experiencia en la odontologia
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Por lo tanto, la integracion de herramientas digitales en la
formacién odontoldgica no solo cambia las herramientas y
métodos de enseflanza, sino que también redefine la natura-
leza misma del aprendizaje. Con un enfoque mas dinamico,
centrado en el paciente, y con la posibilidad de practicar pro-
cedimientos en un entorno virtual, los estudiantes adquieren
una experiencia mas rica y variada, preparandolos mejor para
un mundo laboral donde las tecnologias digitales son la nor-
ma. Al mismo tiempo, esto les permite desarrollar habilidades
esenciales para adaptarse a un campo de la odontologia que
continua evolucionando rapidamente.

14
La formacion sobre el flujo digital
proporciona a los estudiantes
herramientas, habilidades
y competencias clave
que son esenciales en la practica
clinica actual

3

"ERIADA KM ERG
NUEVAS
TECNOLOGIAS

® DM.- ;Como se implementa el flujo digital en la forma-
cion a lo largo del Master Universitario en Odontologia
Restauradora Basada en Nuevas Tecnologias, tanto a nivel
teodrico como practico?

Prof. Dr. G.P.- El flyjo digital es la columna vertebral de nues-
tro Master. Desde el primer dia de su formacién, el alumno
recibe clases tedricas, talleres y seminarios sobre odontolo-
gia digital y el uso de las diferentes herramientas que tenemos
disponibles, siendo éste un master multidisciplinar en el que
se restaura al paciente de forma integral, por lo que los alum-
nos reciben formacion en todas las areas de la Odontologia
(Ortodoncia, Endodoncia, Periodoncia, Cirugia, Protesis...).
Ademas de aprendizaje puramente tedrico y preclinico, los
alumnos realizan tratamientos odontoldgicos sobre pacien-
tes desde el principio. Este postgrado fue el primer master en
Espafia con estas caracteristicas, en el que los tratamientos
odontoldgicos se realizan aplicando los recursos digitales dis-
ponibles en el diagnodstico, planificacion, disefio y ejecucion
de los tratamientos, tanto en la fase clinica como en la del la-
boratorio dental.

Esto lo podemos hacer gracias a un equipamiento unico, del
cual estamos muy orgullosos. Este consta de laseres tera-
péuticos, tecnologia sonica y ultrasdnica, tecnologia digital
aplicada al registro del color, diferentes escaneres intraora-
les, aparatologia para el registro electrénico de la oclusién,
tecnologia para cirugia navegada de implantes, diferentes
softwares de planificacion 3D de tratamientos implantoldgi-
cos y de disefio, etc.

En este aspecto, intentamos estar siempre a la vanguar-
dia de los avances en odontologia digital y la aparicion de
nuevos dispositivos. Por ejemplo, recientemente hemos fir-
mado un acuerdo con el State Key Laboratory of Oral and
Maxilofacial Reconstruction and Regeneration de China
para adquirir de manera exclusiva en Europa un Yakebot,
el primer robot con sistema de navegacion dinamica, que
permite realizar toda la fase de fresado del lecho éseo para
la colocacion de un implante sin apenas interaccién hu-
mana durante el procedimiento, simplemente necesita una
planificacién muy exhaustiva.

® DM.- ;Como se introduce a los alumnos en el flujo digi-
tal en la colaboracion entre la clinica dental y el laborato-
rio dental a lo largo del curso?

Prof. Dr. G.P.- Nuestros alumnos estan en contacto directo
con los procesos de laboratorio dental desde el primer mo-
mento que pisan las instalaciones del master. Disponemos
actualmente de un laboratorio digital totalmente equipado,
con escaneres extraorales y softwares de disefio, asi como
fresadoras e impresoras 3D, para llevar a cabo la mayoria de
los procesos de fabricacion en nuestras instalaciones. En los
ultimos afios hemos invertido mucho esfuerzo en mejorar y

eldentistamoderno - 22 Edicién Especial
diciembre 2024 - enero 2025



ampliar nuestros sistemas CAM, con especial atencién en la
impresion 3D, la cual usamos cada dia y ademas es un campo
en el que investigamos profusamente dentro de nuestro grupo
de investigacién. Todo ello funciona gracias a la colaboraciéon
de 4 técnicos de laboratorio que nos dan apoyo y soporte para
que todos los procesos salgan a la perfeccion.

Para que los alumnos aprendan y usen todos los recursos
que tenemos disponibles se prepara un plan de estudios
en el que se forma al alumno de manera gradual a lo lar-
go del curso. Primero reciben una formacién tedrica sobre
las herramientas y los procesos de laboratorio, por parte del
profesorado fijo del master e incluso invitando a profesores
externos expertos en la materia. Posteriormente, se reali-
zan talleres y demostraciones, para que los alumnos tomen
contacto con el instrumental y los materiales y comiencen a
usarlos con casos simulados. Y, por ultimo, aplican esos co-
nocimientos en el tratamiento de los pacientes; al principio
son capaces de disenar y producir pequenas restauraciones
o realizar pequefios encerados diagnosticos y tras el paso
por el master son capaces de planificar casos complejos de
rehabilitacion oral completa, asi como llevar a cabo los pro-
cesos de laboratorio necesarios.

® DM.- ;Como se desarrollan los protocolos digitales para
mejorar la experiencia del paciente y la calidad de los tra-
tamientos que realizan los alumnos?

Prof. Dr. G.P.- Desarrollar protocolos digitales en el ambito
dental no solo mejora la experiencia del paciente, sino que
también optimiza la calidad de los tratamientos que los alum-
nos realizan, puesto que mejoran la precision diagnostica y
del procedimiento a realizar. Los protocolos digitales permi-
ten estandarizar procedimientos, reducir el margen de error y
mejorar la comunicacion entre todos los actores involucrados
(alumnos dentistas, técnicos de laboratorio y pacientes). El
protocolo que solemos llevar a cabo comienza en la primera
visita, con la digitalizacion del paciente, mediante escaneado
intraoral, fotografias, escaneado extraoral, CBCT o incluso el
registro de su biodinamica mandibular. Con todos estos datos,
podemos planificar los tratamientos de manera virtual antes
de realizar cualquier procedimiento en la boca de los pacien-
tes. Ademas, el uso de todas estas herramientas nos permite
una comunicacion fluida con el laboratorio y, al tenerlo tan
cerca, podemos realizar revisiones y modificaciones de los di-
sefios CAD antes de procesar las restauraciones definitivas.
El alumno, por tanto, esta involucrado tanto en la fase clini-
ca como en la fase de laboratorio, haciendo en muchos casos
restauraciones “chairside” en una sola cita.

Por todo ello, el resultado es de alta calidad en cuanto al tra-
tamiento, pero también estos protocolos tienen un impacto
directo en la experiencia del paciente. Algunos aspectos clave
son la reduccion de la incomodidad para el paciente, al evi-

tar las impresiones convencionales con elastomeros, asi como
obtener un tratamiento mas rapido y mas preciso, puesto que
el uso de tecnologia digital minimiza los errores, aseguran-
do que el tratamiento sea mas efectivo y menos invasivo. Esto
también puede reducir el nimero de visitas necesarias para
completar un tratamiento, aspecto que el paciente valora po-
sitivamente. Ademas, también usamos estas tecnologias para
comunicarnos con el paciente y que comprenda mejor los tra-
tamientos que vamos a llevar a cabo, lo que mejora su con-
fianza en este proceso.

® DM.- ;Como se desarrolla la curva de aprendizaje aso-
ciada a la transicion al flujo digital desde el punto de vista
de la formacion de los alumnos que ya son “nativos digi-
tales”?

Prof. Dr. G.P.- La mayoria de nuestros alumnos ya se consi-
deran “nativos digitales” puesto que estan muy familiariza-
dos con dispositivos y aplicaciones digitales en su vida coti-
diana; sin embargo, la odontologia digital tiene un conjunto
unico de herramientas, protocolos y enfoques que no son in-
mediatamente evidentes. Ademas, los estudios de grado aun
estan poco orientados al aprendizaje de las herramientas di-
gitales, aunque poco a poco vamos introduciendo estos con-
ceptos en los planes de estudio. Por lo tanto, esta curva de
aprendizaje existe y no solo se trata de aprender a manejar
herramientas digitales, sino de comprender como aplicarlas
en un contexto clinico y en un entorno interdisciplinario. La
clave para que esta transicion sea exitosa radica en acompa-
fiar a los estudiantes en el desarrollo de competencias digi-
tales avanzadas, colaboracion efectiva en entornos digitales
de laboratorio y la adaptacion a nuevas metodologias peda-
gogicas. Por lo tanto, se requiere una formacion educativa
que combine tanto la familiaridad con la tecnologia como
la profundidad de los procesos de aprendizaje en el nuevo
contexto digital.
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® DM.- En su opinion, ;qué beneficios aporta al alumno
la formacion sobre el flujo digital para su practica clinica,
preclinica y de laboratorio?

Prof. Dr. G.P.- La formacion sobre el flujo digital tiene un
impacto significativo en la practica clinica y preclinica de los
estudiantes, especialmente en el contexto actual donde la tec-
nologia juega un papel esencial en el avance de la odontologia
y la atencion al paciente.

Estos conocimientos proporcionan a los estudiantes herra-
mientas, habilidades y competencias clave que son esencia-
les en la practica clinica actual. Los beneficios incluyen un
mejor acceso a la informacion, desarrollo de competencias

44
Tener dentro de nuestras
instalaciones un laboratorio dental
completamente equipado nos
aporta grandes beneficios en
la formacion de los estudiantes
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técnicas y digitales, mejora de la colaboracion y preparacion
para enfrentar los desafios de la odontologia moderna. En
ultima instancia, esta formacion ayuda a los estudiantes a
convertirse en profesionales mas competentes, eficientes y
preparados para ofrecer atencion de calidad en el entorno
sanitario actual.

® DM.- ;Qué ventajas ofrece la comunicacion digital bi-
direccional conectada entre la clinica dental y el labora-
torio en términos de precision y eficiencia?

Prof. Dr. G.P.- La comunicacion digital bidireccional entre la
clinica dental y el laboratorio representa una mejora signifi-
cativa en la precision y eficiencia del proceso de tratamiento
odontolégico. La integracion de tecnologias digitales como
escaneres intraorales, la transferencia instantanea de datos y
los procesos CAD/CAM permiten una produccion mas pre-
cisa y rapida de protesis y dispositivos dentales, optimizando
tanto los tiempos de tratamiento como los costos. Ademas,
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favorece la colaboracion entre el dentista y el laboratorio, lo
que resulta en un trabajo de mayor calidad, una experiencia
mas satisfactoria para el paciente y un mejor aprovechamien-
to de los recursos disponibles.

® DM.- ;Qué beneficios aporta el laboratorio dental en
el flujo digital en su colaboracion con la clinica dental y
como se refleja esto en la formacion de los estudiantes?
Prof. Dr. G.P.- Tener dentro de nuestras instalaciones un
laboratorio dental completamente equipado nos aporta
grandes beneficios en la formacion de los estudiantes, ya
que no solo aprenden los procesos propiamente clinicos,
sino que aprenden a manejar tecnologias CAD/CAM avan-
zadas de laboratorio mejorando sus habilidades de disefo,
planificacion digital y colaboracion interprofesional; este
aspecto nos diferencia de otros titulos propios o postgra-
dos similares. Este enfoque de relacién bidireccional inti-
ma no solo optimiza el tratamiento y la atencion al pacien-
te, sino que prepara a los estudiantes para la odontologia
moderna, donde la tecnologia y la personalizacion del
tratamiento son clave. Al finalizar sus estudios, nuestros
estudiantes son capaces de realizar disenos CAD de gran
calidad y llevar a cabo procesos CAM con los recursos que
tenemos disponibles en el master. Este conocimiento ad-
quirido hace que los alumnos tengan nociones de qué es
posible y qué no en el laboratorio dental, lo que se traduce
en tratamientos mas realistas, efectivos y con unos resulta-
dos sobresalientes.

® DM.- ;Como pueden las nuevas tecnologias, como los
softwares de planificacion 3D o los sistemas de escaneo
intraoral, mejorar los tratamientos?

Prof. Dr. G.P.- Hoy en dia, no cabe duda de que el uso de las nue-
vas tecnologias aplicadas a odontologia esta revolucionando tanto
los tratamientos como la experiencia de los pacientes. Estas tec-
nologias permiten realizar procedimientos cada vez menos inva-
sivos, mas rapidos, sencillos, predecibles y exactos. Ademas, resul-
tan menos dolorosos y mucho mas cémodos para los pacientes.
También facilitan una mejor comunicacion entre el paciente y el
laboratorio dental, y permiten optimizar los tiempos clinicos.

Un ejemplo claro es el escaner intraoral que, en comparacion
con los métodos tradicionales de toma de impresiones con
elastomeros, refleja de manera evidente todas estas ventajas:
mayor precision, rapidez y comodidad. De manera similar, los
softwares de planificacion 3D nos permiten simular virtual-
mente el resultado final del tratamiento, ayudando a los pro-
fesionales a tomar decisiones mas informadas y predecibles.
Todo esto mejora la eficiencia del trabajo clinico, optimiza los
tiempos de tratamiento y, en ultima instancia, aumenta la sa-
tisfaccién del paciente, quien es, sin duda, el principal benefi-
ciario de todas estas innovaciones tecnoldgicas.

® DM.- ;Qué papel juegalaIA en la planificacion y ejecucion

de tratamientos odontolégicos, y en qué medida puede me-
jorar para los resultados clinicos que aprenden los alumnos?
Prof. Dr. G.P.- La IA esta teniendo un crecimiento exponen-
cial en todos los campos, y la odontologia no ha sido ajena
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Para los alumnos, dominar
las herramientas basadas en IA
es esencial, ya que representan
el presente y el futuro
de la odontologia
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a esta revoluciéon. Abarca todas las fases de un tratamiento
odontoldgico, destacando su papel en el diagnostico, espe-
cialmente en el andlisis de imagenes. Las herramientas basa-
das en IA permiten interpretar radiografias con gran precision
y rapidez, detectando detalles que, en ocasiones, pueden pa-
sar desapercibidos para un profesional. Ademas, la IA reduce
la variabilidad en los diagndsticos y proporciona resultados
mas objetivos, lo que facilita la identificacién de patologias.
En la planificacién, los softwares CAD/CAM integran algo-
ritmos de IA que optimizan el disefio de una proétesis, los mo-
vimientos ortodoncicos y el estudio de la disposicién de im-
plantes, etc. Estas herramientas no solo automatizan procesos
complejos, sino que también garantizan una mayor exactitud
y personalizacion en los tratamientos, ajustandose a las nece-
sidades especificas de cada paciente.

En cuanto a la ejecucion de los tratamientos, la IA juega un
papel crucial al integrarse con tecnologias como los sistemas
roboticos asistidos y simulaciones avanzadas. Estas innova-
ciones permiten realizar procedimientos con una precision
milimétrica y predecir posibles complicaciones durante la in-
tervencion, facilitando decisiones en tiempo real y reducien-
do el margen de error.

Para los alumnos, dominar estas herramientas es esencial, ya
que representan el presente y el futuro de la odontologia. La
IA no solo mejora sus capacidades analiticas, sino que tam-
bién les ayuda a desarrollar habilidades criticas, ganar con-
fianza en la toma de decisiones y optimizar la planificacion
de tratamientos.

Y, de nuevo, el gran beneficiario es el paciente. La implemen-
tacion de la IA se traduce en diagnésticos mas tempranos, tra-
tamientos mas rapidos y personalizados, menos intervenciones
invasivas y una experiencia general mas eficiente y satisfactoria.

® DM.- En su opinion, { qué beneficios aporta al alumno la
formacion sobre el flujo digital para su practica clinica y
de laboratorio durante el master?

Prof. Dr. G.P.- La formacion en flujo digital brinda a los
alumnos un entendimiento integral de las herramientas tec-
nolégicas que estan revolucionando la odontologia. En el
master, los estudiantes aprenden a integrar escaneo intrao-
ral, disenio CAD/CAM vy fabricacién con fresadoras o im-
presoras 3D, lo que mejora la eficiencia en la comunicacion
clinica-laboratorio. Los conocimientos adquiridos durante
el master posicionan al alumno a la vanguardia del sector,
capacitandolo para adaptarse a la transformacion digital del
campo odontoldgico.
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® DM.- ;Como puede la formacion en nuevas tecnologias
capacitar a los profesionales para llevar a cabo investiga-
ciones innovadoras en el area de los biomateriales?

Prof. Dr. G.P.- La formacion en nuevas tecnologias permite
a los profesionales estudiar los materiales desde perspectivas
mas avanzadas y detalladas. Gracias a herramientas como el
analisis digital, la microscopia de alta resolucién y los softwares
de simulacién, es posible evaluar propiedades fisicas, mecani-
cas y quimicas de los biomateriales con una precision sin pre-
cedentes. Ademas, estas tecnologias eliminan la necesidad de
realizar procedimientos manuales complejos que antes eran in-
dispensables, lo que no solo reduce los margenes de error, sino
que también agiliza el proceso de investigacion.

Por ejemplo, la simulacién digital permite analizar cémo in-
teractuan los biomateriales en condiciones especificas, como
la carga masticatoria o la corrosion en ambientes orales, an-
ticipando su comportamiento a largo plazo. Esto proporciona
datos mas fiables y predictivos que pueden ser aplicados di-
rectamente en la practica clinica.

Este tipo de investigaciones dentro el campo de los biomateriales
son cada vez mas necesarias, ya que las casas comerciales de-
sarrollan constantemente nuevos materiales que deben ser eva-
luados y verificados cientificamente antes de su implementacion
clinica. La formacion en estas tecnologias capacita a los profe-
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La digitalizacion no solo ha
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de la conexiodn clinica-laboratorio,

sino que también ha elevado la
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sionales para disenar y llevar a cabo estudios innovadores que
validen la seguridad, durabilidad y eficacia de estos materiales,
contribuyendo asi al desarrollo de soluciones mas avanzadas y
adaptadas a las necesidades de los pacientes. Ademas, la inte-
gracion de nuevas tecnologias en el ambito de la investigacion
acelera los tiempos de desarrollo y estudio de estos materiales. ®

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

La digitalizacion ha transformado por completo la rela-
cién entre la clinica y el laboratorio dental. En el pasado,
los procesos dependian de impresiones fisicas y envios
manuales, lo que aumentaba considerablemente los tiem-
pos de trabajo, generaba errores frecuentes y complicaba
la interpretacion de las indicaciones entre el odontélogo
y el técnico dental. Esta falta de precision en la comunica-
cién a menudo derivaba en ajustes adicionales y retrasos
en los tratamientos.

Hoy en dia, gracias a la digitalizacién del paciente, el disefio
CAD y la fabricacion CAM han revolucionado estos procesos.
La comunicacion entre la clinica y el laboratorio es ahora in-
mediata y mucho mas precisa. Ademas, esta transformacion
no solo facilita la interaccion entre el técnico y el dentista, sino
que también involucra al paciente en el proceso. Las tecno-
logias digitales permiten transmitir archivos con disefios en
cuestion de minutos, compartir simulaciones del resultado fi-
nal e implementar ajustes en tiempo real.

En definitiva, la digitalizacion no solo ha optimizado los as-
pectos operativos de la conexioén clinica-laboratorio, sino
que también ha elevado la calidad de los tratamientos y ha
puesto al paciente en el centro del proceso, consolidandolo
como el mayor beneficiario de esta revolucion tecnologica.
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Clinica Dental Dr. Constantino Colmenero

Director: Dr. Constantino Colmenero Ruiz

C/ Diego de Ledn, 30, Bajo I1zg. ® 28006 Madrid ® 914 019 707 e www.clinicadentalcolmenero.es

N A

EL FLUJO DIGITAL EN LA CLiNICA DENTAL

La integracion del flujo digital supone una transformacion
completa en la forma de trabajar y una mejora significativa
en todos los aspectos de la clinica. Por un lado, ofrece una
asistencia de mayor calidad y precision, lo que redunda en
diagndsticos y tratamientos mas certeros y en una experien-
cia mas satisfactoria para los pacientes. Ademas, permite op-
timizar aspectos que antes podian ser menos eficientes, como
la gestion desde la recepcién hasta los sistemas de pago, ofre-
ciendo un control mas exhaustivo de cada etapa del proceso.
En clinicas como la Clinica Dental Dr. Constantino Colmene-
ro, tradicional, pero con especialidades avanzadas, la imple-
mentacién del flujo digital ha resultado en un aumento nota-
ble de la calidad, una significativa reduccion de tiempos y, en
general, una mejora en la atencion a sus pacientes, tanto en
resultados como en el tiempo dedicado a cada tratamiento.
Para los clinicos, esta integracion también ha supuesto una
mejora en la calidad de vida laboral, ya que trabajar con he-
rramientas digitales disminuye el estrés y facilita procesos mas
predecibles y organizados. Por ejemplo, en el area de cirugia,
trabajar sobre una planificacion digital reduce errores, tiempo

‘:L -
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quirurgico y complicaciones. En el &mbito de la estética dental,
estas herramientas son especialmente poderosas, ya que per-
miten prever y disefiar en colaboracién con el técnico de la-
boratorio tratamientos altamente personalizados, optimizando
tanto la planificacion como la ejecucion, tal y como aseguran
desde Clinica Dental Dr. Constantino Colmenero.

GESTION DE EQUIPO

“Para implementar el flujo digital, es fundamental que el equipo
reciba una formacion tedrica inicial, seguida de una etapa prac-
tica donde puedan familiarizarse con el uso cotidiano de las
tecnologias. Este enfoque estructurado ayuda a reducir la curva
de aprendizaje y a minimizar posibles resistencias el cambio”,
apuntan desde Clinica Dental Dr. Constantino Colmenero.

En el caso de los odontdlogos, aunque al principio puede
generar cierto estrés debido a la carga adicional de trabajo
asociada a la adaptacion, con el tiempo se traduce en una
drastica disminucién del estrés. Esto se debe a que las herra-
mientas digitales permiten una planificaciéon mas clara, con
la posibilidad de visualizar y prever los resultados finales de
los tratamientos.
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La colaboracion interdisciplinaria también se ve beneficiada.
Las herramientas digitales facilitan el intercambio de infor-
macion entre profesionales y la coordinacion en casos multi-
disciplinares, optimizando tanto el disefio como la ejecucién
de los tratamientos.

En cuanto al equipo auxiliar, es crucial involucrarlo activa-
mente en el proceso de formacion, superando cualquier re-
ticencia inicial que pueda surgir, especialmente entre los
profesionales de mayor experiencia. A medida que perciben
los beneficios del flujo digital, la aceptacion crece significati-
vamente. Este impacto positivo se extiende a todas las areas,

desde el equipo de recepcion hasta el personal de gabinete,
mejorando no solo la calidad del trabajo, sino también la ex-
periencia diaria dentro de la clinica.

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

La incorporacion del flujo digital en la clinica dental es ini-
cialmente desafiante y requiere una planificacion estratégica
y progresiva. Desde Clinica Dental Dr. Constantino Colmene-
ro indican que “no es posible realizar un cambio de la noche a
la manana, por lo que durante un tiempo sera necesario con-
vivir con los sistemas tradicionales y los mas modernos”.

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

La implementacién del flujo digital integral en nuestra
practica ha sido un proceso progresivo y estratégico. Co-
menzamos integrando esta tecnologia de forma gradual,
manteniendo inicialmente las técnicas tradicionales basa-
das en impresiones convencionales, lo que nos permitio
comparar resultados y adaptarnos al cambio. A medida
que adquirimos experiencia con los sistemas de escaneo
intraoral y observamos los beneficios en precision y efi-
ciencia, fuimos reduciendo el uso de las metodologias
tradicionales hasta llegar a operar casi exclusivamente en
formato digital. Actualmente, podemos decir que casi el
100% de nuestro trabajo es completamente digital.

Este cambio tomé aproximadamente dos afios para con-
solidarse plenamente, aunque ya al cabo del primer ano
la mayoria de nuestros casos se realizaban digitalmente.
Durante esta transicion inicial, se incremento la necesi-
dad de comunicacién y coordinacion con el laboratorio
dental. Tuvimos que salir de nuestra zona de confort,
realizando ajustes en las secuencias de trabajo y adap-

tandonos a las nuevas herramientas. En ocasiones, in-
cluso duplicabamos los procesos, manteniendo tanto la
metodologia digital como la tradicional para garantizar
resultados consistentes.

Con el tiempo, este esfuerzo dio paso a una dinamica
mucho mas agil. Actualmente, gracias a las herramien-
tas digitales, tanto nosotros como el técnico podemos
compartir informacion y especificaciones directamente
a través del sistema, lo que reduce significativamente la
necesidad de llamadas o consultas adicionales. Ademas,
el uso de tecnologias como los disefios de sonrisa digita-
les y las simulaciones de resultados finales nos permiten
optimizar el diagnostico, la planificacion del tratamiento
y la comunicacién con el laboratorio. Esto resulta espe-
cialmente valioso en casos complejos, donde podemos
planificar guias quirurgicas, protésicas o radiologicas de
manera precisa y eficiente. Incluso, en ocasiones, algunos
de los elementos disefniados por un técnico de laboratorio
los podemos fabricar directamente en la clinica.
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Y anaden que este proceso gradual permite a todo el equipo
adaptarse de manera eficiente mientras adquiere las compe-

tencias necesarias para el uso de las nuevas herramientas.

INVERSION vs RENTABILIDAD

La digitalizacion de una clinica dental supone, sin duda, una
inversion inicial importante. Los equipos necesarios, como los
escaneres intraorales, sistemas de impresion 3D y softwares
especializados, suelen tener un coste elevado. Sin embargo,
tal y como sefialan desde Clinica Dental Dr. Constantino Col-
menero, “es crucial analizar esta inversién desde una pers-
pectiva estratégica, considerando factores como el tamafio de
la clinica y su volumen de trabajo”.

Otro aspecto clave es la eleccidén entre sistemas abiertos y
cerrados. Los sistemas abiertos ofrecen mayor flexibilidad y
compatibilidad, aunque los sistemas cerrados, pese a requerir
una inversion inicial superior, pueden simplificar los procesos
y garantizar una integracion mas eficiente. En ambos casos, es
fundamental evaluar las necesidades especificas de la clinica
para encontrar la solucion mas adecuada.

Desde el punto de vista de la rentabilidad, considero que esta
inversion es indispensable para mantener la competitividad
en el sector. La tecnologia digital no solo mejora los resulta-

dos clinicos, sino que también eleva significativamente la ex-
periencia del paciente, quien percibe una mayor calidad en
los tratamientos ofrecidos. Esto se traduce en un factor dife-
renciador clave en el mercado actual.

En términos econdmicos, aunque los beneficios financieros
directos pueden no ser evidentes en un primer momento, los
ahorros a largo plazo son significativos. Por ejemplo, el flujo
digital reduce el tiempo necesario para completar procedi-
mientos y minimiza errores, lo que optimiza el uso de recur-
sos. Ademas, la carga de trabajo se gestiona de manera mas
eficiente, lo que disminuye el estrés del equipo clinico y mejo-
ra la calidad de vida laboral.

Finalmente, los beneficios intangibles también son relevantes.
La percepcion de modernidad y precision por parte de los pa-
cientes se convierte en una herramienta de captacion y fideli-
zacién de pacientes.

En resumen, “aunque la inversion inicial sea elevada, los re-
tornos en términos de eficiencia, calidad de vida profesional
y satisfaccion del paciente hacen que resulte rentable y nece-
saria para cualquier clinica dental”, concluyen desde Clinica
Dental Dr. Constantino Colmenero. ®

|| @cdcolmenero li Clinica Colmenero
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Clinica Dental Dra. Serrano de Haro

Director gerente: Beatriz Serrano de Haro | Director médico: Beatriz Serrano de Haro y Javier Calatrava

C/Garcia Paredes, 25 1°C e 28010 Madrid ® 915 943 161 e bserranodeharo@gmail.com ® www.draserranodeharo.com

EL FLUJO DIGITAL EN LA CLiNICA DENTAL

En opinion de Clinica Dental Dra. Serrano de Haro, “el flujo
digital en la clinica dental no se limita a incorporar aparatos
modernos o tecnologias a los tratamientos y protocolos tra-
dicionales. Es, en realidad, una transformacion completa en
la manera de abordar el tratamiento del paciente, abarcando
todas sus fases: diagnostico, planificacién, comunicacion, eje-
cucion de los tratamientos y control de calidad a largo plazo”.
En la fase de diagnéstico, el flujo digital permite ofrecer al
paciente una experiencia mas comoda, eliminando proce-
dimientos engorrosos como las impresiones tradicionales y
reduciendo significativamente la posibilidad de errores en el
diagnostico. Esto les ayuda a tomar decisiones mas informa-
das y precisas desde el primer momento.

Durante la fase de planificacion, la integracion de distintos ar-
chivos digitales y datos facilita disefiar un plan de tratamiento
detallado y personalizado. Estas herramientas les permiten
establecer desde el principio el resultado final que desean
alcanzar, garantizando que cada paso esté alineado con los
objetivos estéticos y funcionales del tratamiento.

En cuanto a la comunicacion con el paciente, el flujo digital
ha revolucionado la forma en que se involucra a los pacien-
tes en su propio tratamiento. Ya no es necesario imaginar
el resultado final, ya que, mediante herramientas de disefio
digital de sonrisa, los pacientes pueden visualizar su nueva
sonrisa antes de aceptar el plan de tratamiento. Esto se pue-
de lograr de manera estatica mediante fotografias o incluso
de forma dindmica con mock-ups, y dentro de muy poco con
simulaciones en video impulsadas por inteligencia artificial.
Esto genera confianza, seguridad y compromiso por parte
del paciente.

En la ejecucién de los tratamientos, el flujo digital garantiza una
precision sin precedentes. Gracias a herramientas como guias
quirurgicas o de tallado, pueden seguir exactamente el plan es-
tablecido desde el inicio, sin improvisaciones. Esto no solo in-
crementa la precision, sino que permite procedimientos menos
invasivos y con menos complicaciones para sus pacientes.

Por ultimo, en cuanto a control de calidad, los registros digi-
tales ofrecen una fuente invaluable de datos para evaluar la
calidad de los tratamientos. Esta evaluacién puede ser inme-
diata, por ejemplo evaluando la calidad de los tallados den-
tales antes de enviarlos al laboratorio; o a largo plazo, para
hacer seguimientos de tratamientos quirirgicos o estéticos y
monitorizar su estabilidad a largo plazo.

En definitiva, para Clinica Dental Dra. Serrano de Haro “el flu-
jo digital no es solo una cuestién de tecnologia; representa un
cambio completo en nuestra forma de pensar, trabajar y rela-
cionarnos con los pacientes. Es un reto continuo, pero tam-
bién una oportunidad excepcional para ofrecer una odonto-
logia mas precisa, eficiente y personalizada, adaptada a las
necesidades de los pacientes y a los estandares mas exigentes
de la profesion”.

GESTION DE EQUIPO

La implementacion del flujo digital en una clinica dental re-
quiere una gestion eficaz del equipo para garantizar una tran-
sicion exitosa. La digitalizacion implica un cambio profundo en
la sistematica de trabajo y, sobre todo, en el “idioma” en el que
se comunican los integrantes del equipo multidisciplinar. Este
nuevo lenguaje digital exige una coordinacion interdisciplinar
en la que cada miembro del equipo debe entender este idioma 'y
ser capaz de trabajar de manera comoda dentro del flujo digital.
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Para integrar este flujo digital en el dia a dia, “es fundamental
involucrar a todos los integrantes del equipo: recepcion, auxi-
liares, higienistas, doctores especialistas, director de la clinica
y laboratorio dental. La formacion continua es clave para que
todos los miembros se adapten a herramientas como esca-
neres intraorales, softwares de diseflo e impresoras digitales.
En este proceso, sobre todo en clinicas de larga trayectoria
como la nuestra, que crecieron con protocolos convencio-
nales, es muy relevante incorporar miembros al equipo que
sean jovenes con una cultura digital y una educacion que por
su juventud ha sido mucho mas tecnoldgica que lo fuera la

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

Para una correcta implementacion de un flujo digital inte-
gral, una correcta colaboracién con el laboratorio es una
parte esencial del proceso. En nuestra clinica, el flujo digital
que tenemos implementado con el laboratorio consiste en:
1. Escaneado intraoral en la clinica, generando impre-
siones digitales de alta precision. En funcion del tipo de
prétesis que vayamos a realizar tendremos que realizar
distintos tipos de escaneados. Es importante establecer
con el laboratorio previamente exactamente qué tipo de
informacién necesitan. Ademas, para casos altamente es-
téticos es esencial también tomar registros fotograficos
completos, e incluso videos.

2. Envio del archivo digital (STL) al laboratorio; sobre es-
tos archivos, afiadimos la informacion sobre el color, tipo
de disefio, notas del doctor, fotografias, etc. Este proceso
de envio es inmediato, eliminando la necesidad de moldes
fisicos y reduciendo los tiempos de envio, lo cual optimiza
el proceso de trabajo.

3. Diseno en el laboratorio. El laboratorio puede o bien
imprimir el modelo y seguir un proceso analégico sobre
un modelo estereolitografico, o seguir un proceso de dise-
fio digital. En cualquiera de los casos, es fundamental que
el doctor especialista se involucre en el diseno y configu-
racion de la protesis o plan de tratamiento, y no dejarla
totalmente a eleccion del técnico de laboratorio.

4. Fabricacion y envio de la proétesis. A no ser que la clini-
ca tenga un sistema de fabricacion o fresado chairside, este
paso se suele hacer en el laboratorio. El resultado final se
debe enviar mediante un mensajero a la clinica, como se
hacia con protocolos convencionales.

Durante los ultimos afios nuestra experiencia ha sido muy
positiva y nuestros pacientes han notado una mejora sig-
nificativa en su atencion. La eliminaciéon de impresiones
fisicas ha aumentado su comodidad y la posibilidad de
visualizar digitalmente los resultados esperados ha incre-
mentado su confianza en los tratamientos propuestos.

En resumen, la adopcién de un flujo digital integral ha
transformado nuestra practica, mejorando la eficiencia
operativa, la calidad de los tratamientos y la satisfaccién
de nuestros pacientes. Aunque la transicion ha requerido
una inversion en formacion y tecnologia, los beneficios
obtenidos justifican plenamente el esfuerzo realizado y
nos posicionamos totalmente a favor de la digitalizacion.
Aun asi, nos gustaria terminar parafraseando a Freud: “La
ciencia moderna ain no ha producido un medicamento tan
eficaz como lo son unas palabras bondadosas” y recordan-
do que en la era digital esta idea sigue siendo aplicable, ya
que a pesar de que la tecnologia avance y transforme nues-
tro mundo, son las conexiones humanas y el uso consciente
de la digitalizacion las que marcan la diferencia.
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nuestra; esto les ha aportado una gran plasticidad a las nue-
vas tecnologias con un menor esfuerzo. En un mundo digital
los jovenes a pesar de tener menos experiencia aportan una
perspectiva muy valiosa gracias a su conexion natural con las
nuevas tecnologias; resulta bonito y enriquecedor fusionar la
sabiduria que dan muchos afios de experiencia practica con
la precision que aporta la digitalizacion de los nuevos trata-
mientos de vanguardia y asi conseguir ofrecer tratamientos
tan precisos como humanos”, aseguran desde Clinica Dental
Dra. Serrano de Haro.

En la practica diaria la implementacion del flujo digital en
una clinica dental no solo supone un cambio tecnolégico, sino
también cultural, requiriendo una gestion proactiva por parte
de todos los miembros del equipo médico.

N\ F
M\ L

~

-

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

La digitalizacién de Clinica Dental Dra. Serrano de Haro ha
sido un proceso progresivo en el que, segin explican, “lleva-
mos aiios formandonos y adaptandonos a nuevos protocolos.

Aunque ain no hemos alcanzado un flujo de trabajo 100%
digital en todos nuestros pacientes, éste es nuestro objetivo.
Sin embargo, es fundamental ser realistas y comprender que
cada paso en este proceso tiene su propia curva de aprendi-
zaje, lo que requiere avanzar con paciencia y determinacién”.
Sobre sus inicios, sefialan que “nuestro primer paso hacia la
digitalizacion que fue el dia que dijimos adios a las fichas para
incorporar un software de gestion administrativa de la clini-
ca, después vendria la radiovisiografia y el CBCT; pero fue
con el primer escaner intraoral con el que nos adentramos en
la experiencia del flujo digital. Hoy en dia es el punto de par-
tida para cualquier plan de tratamiento de nuestros pacientes,
teniendo el flujo digital completamente integrado en todos los
casos de ortodoncia invisible, en casi todas nuestras cirugias
de colocacion de implantes, y en un porcentaje cada vez ma-
yor de tratamientos protésicos; ademas la digitalizacién nos
ha abierto la puerta a tratamientos muy novedosos tipo los
autotrasplantes que vuelven a resurgir totalmente dependien-
tes de la planificacion digital”.

Este cambio de paradigma o revolucion digital les ha exigido
incorporar nuevos miembros al equipo y también ampliar sus
instalaciones. La digitalizacién ha avanzado de la mano de la
atomizacion de la odontologia con una creciente especializa-
cion de los profesionales en areas especificas del conocimien-
to y tratamiento dental. Donde hace unas décadas un doctor
o dos abarcaban un tratamiento completo ahora se plantea la
necesidad de un tratamiento multidisciplinar en el que actuen
varios “istas” (periodoncista, endodoncista, ortodoncista,
prostodoncista...) y donde la figura del “director de orques-
ta” también es fundamental para que la coreografia de tantos
doctores y tanta tecnologia no empobrezca la relacion inter-
personal dentista-paciente. “No hay que olvidar que el vin-
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culo profesional de confianza que establece el paciente con
su doctor esta basado en fuerzas emocionales inconscientes y
encierra un contenido afectivo que tiene cierto parecido con
el de las relaciones de pareja y que se establece siempre entre
dos seres humanos y nunca entre un ser humano y una ma-
quina”, aseguran.

De la “resistencia” inicial han pasado a la continua apertura a
la innovacién lo cual implica que “ahora estamos encantados
de incorporar cualquier nuevo avance tecnoldgico que nos
proporcione el mercado como pueden ser las nuevas lampa-
ras de blanqueamiento que incorporan IA (con recogida de
tono digital, toma de fotos antes y después y multiples fun-
ciones) o los nuevos escaneres mucho mas fotorrealistas con
softwares cada vez mads avanzados”, annaden desde Clinica
Dental Dra. Serrano de Haro.

Siendo una clinica tradicional con anos de trayectoria, la tran-
sicion les ha exigido a todos un esfuerzo significativo. Involu-
crarse con estas tecnologias y protocolos digitales ha sido un
reto, pero una vez superada esa curva de aprendizaje, han re-
conocido las enormes ventajas del flujo digital. Hoy, ni el equipo
de Clinica Dental Dra. Serrano de Haro ni sus pacientes cam-
biarian las soluciones digitales por los métodos analdgicos.
Mas alla del desafio de desaprender lo aprendido, salen a la
luz muchas otras ventajas de la digitalizacion de la consulta:
acceso rapido y eficiente a los archivos de los pacientes, aho-
rro de espacio fisico en la consulta al reemplazar archivos en
papel por archivos digitales, mejora en la comunicacién entre
profesionales y una gestién mas ordenada y sostenible del al-
macenamiento de datos.

“La digitalizacion no solo nos ha permitido trabajar mejor
dentro de los limites de nuestra consulta, sino que nos ha
permitido una conectividad en tiempo real con lugares muy
distantes. Por ejemplo, aparte de nuestra colaboraciéon du-
rante anos con la Universidad Complutense de Madrid, re-
cientemente mantenemos una colaboracion cercana con la
Universidad de Michigan, ambas universidades lideres en los
ranking mundiales. En Michigan esta actualmente trabajan-
do como profesor nuestro doctor Javier Calatrava Serrano de
Haro, realizando investigacion de la mano de figuras interna-
cionalmente destacadas como el profesor Hom-Lay Wang o
Mariano Sanz, referentes en ciencia y practica clinica”.
Asimismo afiaden que “desde que hemos apostado por la di-
gitalizacion también hemos aumentado la documentacion
fotografica de nuestros casos clinicos. Combinamos registros
digitales y fotograficos que nos permiten ademas compartir
casos con compaifleros, en cursos y en congresos naciona-
les e internacionales, ademas de en plataformas online y en
redes sociales. Particularmente en redes sociales, uno de los
miembros de nuestro equipo cuenta con una cuenta profe-
sional con mas de 20.000 seguidores (@dr.calatrava), lo cual
nos permite compartir contenido de manera inmediata con

miles de profesionales de todo el mundo, llegando a limites
impensables de difusion como que una foto subida sea vista
por 16.000 personas del mundo en cuatro horas”.

En definitiva, “el proceso de digitalizacion ha transformado la
manera de manera muy significativa la manera en la que traba-
jamos”, concluyen desde Clinica Dental Dra. Serrano de Haro.

INVERSION vs RENTABILIDAD

La digitalizacién de una clinica dental supone una inversion
inicial considerable, principalmente debido a la adquisicion
de aparatos tecnolégicos avanzados como softwares de ges-
tion clinica, escaneres intraorales, softwares CAD e impreso-
ras 3D. Ademas, otro desafio importante es el rapido avance
de la tecnologia, lo que obliga a renovar periddicamente la
aparatologia para mantenerse actualizado y ofrecer servicios
competitivos. Por otra parte, la digitalizacion requiere desti-
nar recursos significativos a la capacitacion profesional del
equipo, asegurando que todos los procesos digitales se imple-
menten correctamente, y al mantenimiento especializado de
soporte técnico, para garantizar su correcto funcionamiento
alo largo del tiempo.

A pesar de estos costes elevados, la rentabilidad a medio y
largo plazo es favorable. La digitalizacion permite ofrecer tra-
tamientos mas precisos y avanzados, optimizando los tiempos
de consulta y reduciendo los margenes de error. Este enfo-
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que no solo mejora la calidad del servicio, sino que también
aumenta la confianza y satisfaccién de los pacientes, lo que
repercute positivamente en la fidelizacidén y captacion de
nuevos pacientes.

Ademas, invertir en digitalizacion posiciona a la clinica en una
situaciéon mas competitiva dentro de un mercado altamente
exigente, donde los flujos digitales ya no son solo un valor
anadido, sino una expectativa del paciente moderno. Trabajar
con estas tecnologias permite que la clinica se adapte a las
demandas actuales y a un paciente mas critico y exigente. Es
importante, sin embargo, que esta inversion sea paulatina, or-
denada e inteligente. Cada clinica debe evaluar su perfil, vo-
lumen de trabajo y necesidades especificas para priorizar las
tecnologias mas relevantes en cada etapa.

En resumen, aunque la digitalizacion implica un alto coste
inicial, se traduce en un retorno de inversion soélido, garan-
tizando un servicio de mayor calidad, eficiencia operativa y
un posicionamiento competitivo en el mercado odontolégico.

VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON EL LABORATORIO
La implementacion del flujo digital en Clinica Dental Dra. Se-
rrano de Haro ha transformado la interaccién con los labora-
torios, aportando multiples ventajas que optimizan tanto los
procesos clinicos como la experiencia del paciente.

En primer lugar, el flujo digital permite una comunicacion
mucho mas rapida y eficiente. Una vez realizado el escanea-
do intraoral, la informacién necesaria se afiade al archivo y
se envia directamente al laboratorio de manera segura desde
el propio escaner, eliminando la necesidad de notas, impre-
siones fisicas, vaciados o modelos transportados mediante
mensajeros. Este proceso es significativamente mas agil y
minimiza los riesgos de error asociados a métodos tradi-

o8, Lacanaran

cionales, como pérdidas de archivos o imprecisiones en el
transporte de modelos.

Otro aspecto clave es la mejora de la experiencia del paciente.
Por ahora ningun paciente les ha manifestado echar de me-
nos las impresiones convencionales, lo que demuestra la co-
modidad y aceptacién del flujo digital. Ademas, la posibilidad
de comunicacion fluida entre el laboratorio y el profesional a
través de encerados digitales, capturas de pantalla o videos,
permite realizar ajustes durante el diseno en lugar de esperar
hasta la conclusién del trabajo. Esto no solo mejora los resul-
tados, sino que también acelera los tiempos de entrega.

El flujo digital también ha facilitado a Clinica Dental Dra. Se-
rrano de Haro ampliar su red de colaboracién con laborato-
rios, trabajando con profesionales de cualquier parte del pais
e incluso a nivel internacional. Otra ventaja destacada es la
conservacion permanente de los archivos del paciente. En ca-
sos de fractura, desgaste o pérdida de una protesis, pueden
replicarla de manera exacta con tan solo “copiar y pegar” el
disefnio almacenado, lo cual seria imposible mediante un pro-
tocolo analdgico. Esto garantiza una solucién rapida y precisa
para el paciente, reforzando la confianza en el tratamiento.
“En resumen, nuestra experiencia ha demostrado que el
flujo digital con el laboratorio no solo mejora la precisién
diagnéstica y terapéutica, sino que también optimiza los
procesos, reduce errores, mejora la experiencia del paci-
ente y amplia nuestras capacidades como clinica. Por estas
razones, continuamos integrando este sistema en un nume-
ro creciente de tratamientos protésicos”, destacan desde
Clinica Dental Dra. Serrano de Haro. ®

@ @j.calatrava_dds
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La formacion en digitalizacion de la clinica
&dental, una prioridad y una necesidad

Por: Sociedad Espaiiola de Periodoncia (Sepa)

La formacion general en digitalizacidon y, en concreto, en la implementacion de un

flujo digital entre la clinica dental y el laboratorio no sélo resulta imprescindible en el
momento actual, sino que se ha erigido en una necesidad. Para la Sociedad Espanola
de Periodoncia (Sepa) este aspecto es de crucial importancia y en diferentes iniciativas
formativas trata de contribuir a avanzar en este ambito; un ejemplo paradigmatico

es el congreso anual, donde se acumulan diferentes formaciones especificas:

Sepa Barcelona 2025, que tendra lugar del 26 al 29 de noviembre, no sera la excepcion.

esde Sepa se fomenta la adaptacion continua de los
D profesionales a los nuevos retos y demandas de la

poblacion, con una formacién especializada para la
actualizacion y adopcion de nuevos protocolos y soportes.
Todo ello para conseguir que los profesionales estén a la
vanguardia en flujo digital y, sobre todo, con el fin dltimo de
ofrecer al paciente el tratamiento mas preciso y adecuado.
Tal y como destaca el Dr. Javier Calatrava Serrano de Haro,
del Board de la Federacion Europea de Periodoncia (EFP) y
profesor de Periodoncia en la Universidad de Michigan (EE.UU.),
“esta sociedad cientifica desempefia un papel fundamental
al ofrecer formacién actualizada y de alta calidad para los
profesionales de la Periodoncia y la Implantologia™.

En Sepa BCN’235 se contara con la presencia de formadores
de primer nivel, ademas de celebrarse numerosos talleres
promovidos por colaboradores estratégicos, que presenta-
ran importantes novedades tecnolégicas. “El congreso anual
de SEPA retine cada afio a los principales ponentes interna-
cionales en avances tecnolégicos, destacando innovaciones
aplicadas al flujo digital. Ademas, la inclusién de un apar-
tado especifico en su programa, llamado SEPA Digital, re-
fuerza su compromiso con la modernizacién del sector. Este
espacio aborda temas como nuevas tecnologias, inteligen-
cia artificial e incluso redes sociales, proporcionando a los
asistentes una vision integral y actualizada sobre las ultimas
tendencias de cada afio”, subraya el Dr. Calatrava.
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“Es fundamental
ofrecer programas
de formacién que
no soélo ensefien a
. utilizar la tecnologia,
sino que también expliquen
los procesos detrds de ella,
permitiendo asi a los profesionales
anticiparse y adaptarse a futuros
desarrollos”

Dr. Ignacio Pedrinaci Peialver,
profesor en la Harvard Dental
School y del master de Periodoncia
dela UCM

Contribucion de Sepa

Otros destacados expertos espaiioles también resaltan las
aportaciones de Sepa. Asi, por ejemplo, el Dr. Jesus Mufioz
Penalver, del EFP Board y profesor asociado en la UCAM
(Cartagena), reconoce que “las iniciativas de formacion en
este ambito de esta sociedad cientifica son muy valiosas”.
A su juicio, “ofrecen una oportunidad unica para mante-
nerse al dia con los avances en digitalizacion y, al mismo
tiempo, crean un espacio para compartir experiencias y
aprender de expertos de diferentes disciplinas, trascen-
diendo incluso la Periodoncia para abarcar un enfoque
mas global”. Personalmente, este especialista considera
que “el congreso anual de Sepa es un referente indiscutible,
no solo por la calidad de sus contenidos técnicos y cientifi-
cos, sino también por la inspiracidén que genera, al mostrar
como aplicar estos conocimientos de manera practica en el
dia a dia. Bajo mi punto de vista, Sepa esta desempenando
un papel clave al liderar y guiar la formacion en esta nueva
era digital en la Odontologia”.

En la misma linea se expresa el Dr. German Ezequiel Pardo
Perl, periodoncista en el Instituto Dental Avanzado Pardo y
profesor colaborador del Master en Periodoncia de UIC Bar-
celona, quien recalca que “las formaciones de calidad son
imprescindibles para que el desarrollo de un proyecto sea el
esperado y, en este sentido, el sello Sepa se ha consagrado
como un estandar de excelencia”.

Por su parte, el Dr. Ignacio Pedrinaci Pefialver, profesor en
la Harvard Dental School y del master de Periodoncia de la
UCM, asegura que “Sepa juega un papel muy importante en
este ambito, al dedicar parte de su congreso a la digitaliza-

Sepa.

cion, facilitando la integracion con otras especialidades y
promoviendo el uso de herramientas digitales en la practi-
ca clinica”. Ademas, anima a dar un paso mas, y propone
“que la ‘Casa de las Encias’ ofrezca aun mas formaciones
especificas sobre el uso de herramientas digitales aplicadas
al diagnostico periodontal, la planificacion de tratamientos
o la colocacién de implantes”.

Un déficit por superar

La digitalizacién de la clinica dental no solo implica adqui-
rir nuevas herramientas, sino cambiar la forma en la que se
aborda la Odontologia. Por ello, como detalla el Dr. Mufioz,
“capacitar al equipo en tecnologias emergentes y mante-
nernos actualizados en los avances del sector es clave para
adaptarnos a esta nueva era”. En su opinidn, “los déficits
formativos pueden superarse fomentando programas espe-
cificos y accesibles, integrando la formacién en herramien-
tas digitales desde los programas universitarios y grados
superiores, algo que todavia esta lejos de ser habitual, y or-
ganizando talleres practicos de formacién continuada que
permitan a los clinicos experimentar de primera mano con
la tecnologia mas actual”.

Y es que, de lo que no cabe duda, es que subsiste aun un
cierto déficit formativo en la digitalizacion de la consul-
ta dental. “La formacion continua es esencial, porque la
tecnologia avanza rapidamente y el equipo odontolégico
debe mantenerse actualizado para aprovechar al maximo
las herramientas digitales”, indica el Dr. Ignacio Pedrina-
ci, quien reconoce que “la formacién en las universidades
suele ser limitada y, en muchos casos, se centra sélo en el

“Las formaciones
de calidad son
imprescindibles para
que el desarrollo de
un proyecto sea el
esperado y, en este sentido, el sello
Sepa se ha consagrado como un
estandar de excelencia”

Dr. German Ezequiel Pardo Perl,
periodoncista en el Instituto
Dental Avanzado Pardo y profesor
colaborador del Master en
Periodoncia de UIC Barcelona
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manejo basico de los sistemas, sin profundizar en su fun-
cionamiento ni en su potencial futuro”. Para superar es-
tos déficits, tal y como aconseja, “es fundamental ofrecer
programas de formacién que no sélo ensefien a utilizar la
tecnologia, sino que también expliquen los procesos detras
de ella, permitiendo asi a los profesionales anticiparse y
adaptarse a futuros desarrollos”.

Los esfuerzos, segun los expertos, deben centrarse en de-
sarrollar e implementar tecnologias “mas faciles de utilizar,
mas precisas y mas rapidas”, segun aclara el Dr. Pardo, que
también pone el foco en “la educacion”. Y es que, “si la sis-
tematica de trabajo de hoy es completamente distinta a la de
hace 20 afios, la formacién también debe serlo”. El hecho de
aprovechar solo un pequeiio porcentaje del potencial total
que ofrece una tecnologia es algo que ya suelen dar por he-
cho la gran mayoria de usuarios, pero no debe ser algo con
lo que conformarse. “Las clinicas deben aprender a exprimir
las herramientas digitales para ofrecer tratamientos mas exi-
tosos, mas rapidos, con mejor experiencia para el paciente y
mas rentables”, afiade el Dr. Germéan Pardo.

Una obligacion para todo el equipo dental

Esta necesidad de aprendizaje y formacién constante en
la digitalizacién de la consulta dental se extiende a todo
el equipo odontolégico. “La formacién continua de todo
el equipo odontoldgico es esencial en la digitalizacion, ya
que el flujo digital no solo implica la adopcién de nuevas

“Resulta indispensable
fomentar una cultura
de aprendizaje
continuo y, en este

sentido, apoyar a

los miembros del equipo menos

familiarizados con la tecnologia

facilita significativamente

la adopcion del flujo digital,

garantizando una practica mas

eficiente y resultados de alta calidad”

Dr. Javier Calatrava Serrano de
Haro, del Board de la Federacion
Europea de Periodoncia (EFP)

y profesor de Periodoncia en la
Universidad de Michigan (EE.UU.)

“Las iniciativas

de formacién en

este ambito de

Sepa son muy
valiosas. Ofrecen
una oportunidad inica para
mantenerse al dia con los
avances en digitalizacién y, al
mismo tiempo, crean un espacio
para compartir experiencias y
aprender de expertos de diferentes
disciplinas, trascendiendo incluso
la Periodoncia para abarcar un
enfoque mas global”

Dr. Jesus Muioz Penalver,
del EFP Board y profesor asociado
enla UCAM (Cartagena)

herramientas, sino también aprender a integrarlas de ma-
nera eficaz en los protocolos clinicos y de gestion diaria”,
afirma el Dr. Calatrava.

Para lograrlo, segun apunta este experto, “es imprescindible
que todos los miembros del equipo estén involucrados direc-
tamente en esta transicién hacia la digitalizacion: desde el
personal de recepcion, auxiliares e higienistas, hasta los espe-
cialistas y el director de la clinica. Cada miembro desemperia
un papel fundamental en este proceso y debe estar capaci-
tado para utilizar tecnologias como softwares de gestién cli-
nica, escaneres intraorales, softwares de disefio e impresoras
3D, entre otros recursos, con el objetivo de garantizar un flujo
de trabajo fluido y eficiente”.

En este contexto, uno de los principales retos radica en la
curva de aprendizaje asociada a estas tecnologias, especial-
mente en equipos con experiencia previa limitada en he-
rramientas digitales. Para superar estas dificultades, segun
recomienda el Dr. Javier Calatrava, “es crucial implementar
programas de formacion adaptados a las necesidades espe-
cificas de cada rol, combinando teoria y practica”. Ademas,
tal y como concluye, “resulta indispensable fomentar una
cultura de aprendizaje continuo y, en este sentido, apoyar a
los miembros del equipo menos familiarizados con la tec-
nologia facilita significativamente la adopcion del flujo di-
gital, garantizando una practica mas eficiente y resultados
de alta calidad”. e
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EL FLUJO DIGITAL EN LA CLINICA DENTAL

El flujo digital en la clinica dental es la adopcién de tecnologias
digitales en todas las etapas del tratamiento, desde el diagnosti-
co hasta la evaluacion de los tratamientos finales. Incluye el uso
de nuevas tecnologias en la planificacién, comunicacién con el
paciente y el laboratorio, ejecucion guiada de los tratamientos y,
finalmente, un control de calidad al comprobar los trabajos reali-
zados con lo planificado. Por ejemplo, superimponiendo un esca-
neado intraoral del paciente antes/después de un tratamiento de
ortodoncia o tras una cirugia de alargamiento coronario estético.
“Sin duda, para mi, supone: optimizacion, con procesos mas
rapidos (menos tiempo en clinica y mas en ordenador) y sobre
todo mas predecibles; e innovacion, ya que mejora la capaci-
dad de personalizacion y diagnéstico”, segun el Dr. Ignacio
Pedrinaci, director médico de Centro Odontolégico Granada.

GESTION DE EQUIPO

La implementacion del flujo digital requiere un enfoque siste-
matico, en el que todos tienen una gran importancia y requie-
ren de un conocimiento:

1. Capacitacion: formacién del equipo para operar escaneres
intraorales, equipos de radiografia directa y otras maquinas
como impresoras 3D.

2. Comunicacion fluida: uso de plataformas en la nube para
garantizar que todo el equipo (odontdlogos, auxiliares, etc.)
esté alineado con los mismos datos y objetivos.

Asimismo, el Dr. Ignacio Pedrinaci afiade que “como ven-
taja clave, incrementa la colaboracion entre el equipo in-
terdisciplinar y reduce los tipicos cuellos de botella en la
gestion clinica”.
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LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

Para Centro Odontoldgico Granada el paso de lo analdgico a lo
digital implica una curva de aprendizaje y esto no gusta al prin-
cipio pues “es dificil ‘desaprender lo aprendido’, ya que requiere

abandonar métodos tradicionales y adoptar herramientas digita-
les, lo cual puede generar resistencia al cambio en algunos profe-
sionales que llevan muchos afios trabajando en la profesion y son
capaces de facturar y considerar que dan un buen tratamiento
a sus pacientes; requiere de una capacitacion continua y actua-
lizacién de conocimiento para dominar softwares y hardwares,
pero los beneficios operativos y clinicos justifican este esfuerzo”.

INVERSION vs RENTABILIDAD

Los costes de la digitalizacion incluyen: equipamiento (com-
pra de escaneres intraorales, fresadoras, impresoras 3D, etc.),
software (licencias y actualizaciones), capacitacion (tiempo) y
cursos y formacion del equipo. Sin embargo, tal y como indica
el Dr. Ignacio Pedrinaci, “pueden aportar una rentabilidad a
largo plazo ya que hay menos desperdicio de materiales pero
sobre todo una mayor eficiencia operativa”.

“En un inicio se entendia como una estrategia de marketing y
diferenciacion. Mejora la percepcion de calidad y tecnologia
de la clinica. Sin embargo, creo que comienza a ser un requi-
sito y si no tienes una clinica digitalizada juega un aspecto ne-
gativo el no estar actualizado y ser buen profesional”, afiade.
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¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

El flujo digital integral se implementa mediante herra-
mientas como escaneres intraorales, software de diseno
de sonrisa y planificacion virtual de implantes y plata-
formas de comunicacion en la nube (por ejemplo, Smile-
Cloud®). Estas herramientas permiten la transferencia in-
mediata de datos digitales entre los diferentes colegas de
la clinica, el laboratorio e, incluso, el paciente; eliminando
por completo envios de modelos, materiales y la posible
contaminacién cruzada por éstos.

Ademas, conlleva una curva de aprendizaje por parte del
equipo clinico y los laboratorios. Esta no es compleja pero
implica una capacitacién constante para dominar las ac-
tualizaciones de los softwares y nuevos hardwares.

Los procesos se estandarizan y digitalizan, son protoco-
los completamente distintos a los que estabamos acos-
tumbrados pero permiten menos errores, mayor rapidez
de comunicacion y, sobre todo, un acceso a los datos mas
sencillo en cualquier lugar y momento.

El paciente es uno de los mas beneficiados. Se mejora su
experiencia al reducir los tiempos de espera y sobre todo
al aumentar la personalizacion y precision de los trata-
mientos, ademas de hacerle participe y ensefiandole si-
tuaciones actuales 3D de su boca o posibles resultados.

VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON EL LABORATORIO
Desde Centro Odontoldgico Granada sefialan las siguientes
ventajas del flujo digital con el laboratorio:

1. Precisidon diagnéstica y reversibilidad: los escaneos digi-
tales eliminan errores de impresion manual, aunque también
pueden crear errores digitales pero principalmente permiten
volver a una situacion previa, ver desde donde partiamos y
comparar. Son archivos que no ocupan espacio fisico y pode-
mos guardarlos para volver atras cuando haga falta. Por ejem-
plo, si se rompe una corona sobre impalntes de un paciente
en fase de provisionales, podemos volver a fabricarla con las
mismas impresiones que le tomamos hace unas semanas sin
volver a traer al paciente.

2. Optimizacion de procesos clinicos: permite comunica-
cion inmediata y sin errores con el laboratorio y reduccion de
tiempos de fabricacién y entrega.

3. Mejora en la experiencia del paciente: tratamientos mas
comodos, con mayor personalizacion, donde el paciente es
participe y donde el laboratorio recibe mallas en colado, fo-
tos... No ve solo un modelo, sino una “persona virtual”.

4. Seguimiento: los datos digitales facilitan el monitoreo del
progreso del tratamiento y los resultados finales para com-
probar la calidad de lo entregado.
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La transformacion digital, un tren sin billete de
vuelta para la Odontologia y sus profesionales

Por: Sociedad Espaiiola de Prétesis Estomatologica y Estética (SEPES)

La Odontologia es una las especialidades médicas donde los ultimos avances de la |A
estan ofreciendo resultados revolucionarios. Conscientes del camino digital en el que

la Odontologia se encuentra y que va construyendo con su vocacion emprendedora e
innovadora, desde la Sociedad Espaiola de Protesis Estomatoldgica y Estética (SEPES)
entienden la digitalizacion como una transformacion que hay que acoger, estudiar,
calibrar y aplicar para poder obtener el maximo beneficio para clinicas y pacientes; y por
ello del 5 al 7 de junio en Santander celebrara la tercera edicion de SMARTCLINIC 3.0, un
evento uUnico que combina formacion y networking en el que todos los profesionales de
la Odontologia compartiran experiencias y aprenderan para enfrentarse a los retos que
genera este proceso transformador.

uando se han cumplido escasos dos afios desde que  ajenos a esta realidad sin retorno que es la Inteligencia Arti-

a finales de 2022 se lanzara ChatGPT, ésta se ha con- ficial. La Odontologia se encuentra, seguin la Conferencia de

vertido en la aplicacion de internet con el crecimiento  Directores y Decanos de Ingenieria Informatica (CODII), junto
mas rapido de la historia. En solo dos meses alcanzo los 100 con la Dermatologia, el tratamiento del dolor, el cancer colo-
millones de usuarios activos, cifra a la que otra aplicacién de  rrectal y el cancer de mama, entre las especialidades médicas
gran seguimiento como es TikTok le supuso casi un afio llegar ~ donde los ultimos avances de la IA estan ofreciendo resulta-
a ella. Esta popularidad, masiva y arrolladora, despierta sin  dos revolucionarios.
duda inquietud y expectacién en el impacto que esta IA ge-  ;Qué nos empuja a ello?: un paciente cada vez mas conectado, el
nerativa tendra en nuestro futuro cercano y, no yéndonos tan  valor inestimable del tiempo (del suyo y del nuestro), la precision
lejos, en el presente que ya estamos viviendo. en el diagndstico y la fuerza que tiene para nuestros pacientes la
Los profesionales de la salud y en particular los odontologos,  imagen virtual de la planificacion de su tratamiento y el resul-
acostumbrados como estamos a estar conectados de forma  tado final. La formacion universitaria cada vez mas global y co-
activa y con la mente porosa a nuestro entorno, no somos nectada a la que tienen acceso nuestros jovenes, la investigacion
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y el desarrollo que se realiza en los diferentes departamentos de
nuestra Universidad y, por qué no, la potencia de la informacién
digital (redes sociales especialmente) y el lugar significativo que
ocupa la estética en ella, son puntales que afianzan el camino
digital en el que la Odontologia se encuentra y que va constru-
yendo con su vocacion emprendedora e innovadora.

Socledad Espafola de Pritesis
Estomatoldgica y Estética

SEPES celebrarad la tercera edicion
de SMARTCLINIC 3.0
del 5 al 7 de junio en Santander

3. iimpactos
1. Tesh push
Z Markat Pull
3. Health 4.0

Digitalizacion, una transformacion necesaria

El relevo generacional en nuestras clinicas es si cabe ahora mas
que nunca un proceso que trasciende a la utilizacion de uno u
otro escaner intraoral u otras ya mal llamadas nuevas tecnologias;
el relevo se impone, se extiende mas alla, hasta la interioriza-
cion del concepto de TRANSFORMACION DIGITAL.
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La IA, entendida como una herramienta evolutiva de ayuda
para el profesional de la odontologia y por ende para su pa-
ciente, no es una opcion a la que poder sustraerse, es un tren
al que hay que subir para recorrer esa TRANSFORMACION y
del que no hay billete de vuelta. Hay que acogerla, estudiarla,
calibrarla y aplicarla siendo conscientes de la curva de apren-
dizaje que supone y para la que necesitamos tener un tutelaje
solvente que nos muestre el camino y nos haga perder el mie-
do, y poder asi obtener de las herramientas basadas en la IA el
maximo beneficio para nuestras clinicas y pacientes.

SMARTCLINIC 3.0

SEPES, sociedad odontoldgica pionera en la programacion
de contenidos formativos sobre digitalizacién de los procesos
y protocolos clinicos, lidera desde hace ya tres anos la con-
cienciacion y puesta al dia en todo aquello que tiene que ver
con la aplicacion de la IA en las diferentes areas de la clinica,
desde los procesos clinicos hasta la gestiéon empresarial, la
comunicacion con el paciente y las técnicas de venta. Todo
ello en un evento anual muy especifico, SMARTCLINIC 3.0,
que aborda temas como:

® Qué herramientas basadas en la IA tenemos a disposicion
para la planificacion interdisciplinar de los tratamientos y qué
utilidades tienen para el dentista, higienista, personal auxiliar,
laboratorio...

® Como aplicar la IA en la gestion de la clinica, tanto en ges-
tién de agenda/citas como en gestién de presupuestos, con-
trol de compras y de stock.

® Cémo aplicar la IA a la comunicacion con el paciente. He-
rramientas para mostrar el tratamiento, gestionar in situ el
miedo a sillén y el tiempo de espera (experiencias de meta-
verso, juegos, realidad aumentada, musica, audiolibros...).

® Herramientas para seguimiento de los tratamientos, presen-
cial y online.

® Herramientas para consultas de urgencia online.

® Gamificacion de la experiencia (kahoot, juegos interactivos).
Del 5 al 7 de junio en Santander, SEPES celebrara la tercera
edicién de SMARTCLINIC 3.0, un evento unico que combina
formacién y networking en el que clinicos, técnicos, higienis-
tas, ingenieros y comunicadores se sientan juntos a compartir
experiencias, aprender y enfrentarse a los retos que genera el
proceso transformador en el que se encuentran sus clinicas. ®
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EL FLUJO DIGITAL EN LA CLiNICA DENTAL

El flujo digital en la clinica dental se refiere a la adopcién de
tecnologias digitales en todos los aspectos del diagnostico,
planificacién, ejecucion y seguimiento del paciente.

Para Clinica Santamaria, la integracion en el flujo digital ha
transformado su manera de trabajar. Ahora, la atencién al pa-
ciente se ha protocolizado, los diagnodsticos son mas rapidos
y precisos, los tratamientos mas personalizados y basados en
una planificacion exhaustiva y el seguimiento de los pacientes
se ha convertido en algo esencial. Esto les permite mejorar la
experiencia del paciente, reducir los tiempos de espera y al
mismo tiempo crear un clima de trabajo excepcional para los
profesionales del equipo.

GESTION DE EQUIPO

La digitalizacion de procesos ha permitido a Clinica Santama-
ria optimizar la gestion interna de la clinica, la organizacion
de los turnos de trabajo, la distribucion de las citas, el manejo
de historias clinicas, la produccién de los diferentes profesio-

nales... Todo se digitaliza, lo que mejora la eficiencia y reduce
el margen de error.

Cada miembro del equipo, desde el odontélogo hasta el per-
sonal administrativo, utiliza herramientas digitales para faci-
litar su trabajo. Por ejemplo: los odontologos realizan diag-
nosticos y planificaciones digitales en cualquier momento y
desde cualquier lugar, mientras que el laboratorio recibe los
archivos de forma instantanea; y el personal administrativo
gestiona la agenda y el historial clinico a través de un sistema
digitalizado, lo que permite un acceso mas rapido y organiza-
do a la informacién.

La comunicacién entre los miembros del equipo también ha
mejorado, aseguran desde Clinica Santamaria. Toda la infor-
macion se comparte al instante y de esta forma organizan se-
siones clinicas online donde participan todos los profesiona-
les de la clinica sin necesidad de estar fisicamente presentes.
Por otro lado, en Clinica Santamaria realizan formaciones
continuas para asegurar que todos estén familiarizados con
el uso de la tecnologia.
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¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

En Clinica Santamaria hemos implementado un flujo di-
gital integral en colaboracion con nuestro laboratorio
dental mediante la integracion de tecnologia avanzada,
como el disefio digital de sonrisa, escaneres intraorales,
CBCT, software de disefio asistido por ordenador (CAD)
y produccion mediante técnicas aditivas (impresion 3D) y
sustractivas (fresado).

La clave es la sinergia entre clinica y laboratorio. Esto per-
mite trabajar conjuntamente en las fases de diagnostico,
planificacion, ejecuciéon y seguimiento del tratamiento. En
la primera visita digitalizamos a nuestro paciente mediante
fotografias extraorales e intraorales, CBCT y escaneados
intraorales. Desde ese momento podemos trabajar conjun-
tamente con nuestro laboratorio en el diagnostico y planifi-
cacion del tratamiento desde cualquier lugar, sin necesidad
de que el paciente este presente en nuestra consulta.

Este proceso nos permite eliminar los protocolos analogicos,
evitando sus innumerables pasos y, por lo tanto, agilizando

los procesos y eliminando los cambios dimensionales que
sufren los materiales como alginatos, siliconas y escayolas, y
mejorando por lo tanto la precision en los resultados.

La integracion del flujo digital supone un cambio signifi-
cativo en varios aspectos:

® Formacion: todos los profesionales que forman parte de
nuestro equipo como son odontdélogos, higienistas y téc-
nicos de laboratorio, deben actualizarse constantemente
en el uso de nuevas tecnologias y protocolos digitales.

® Protocolos: los protocolos clinicos deben adaptarse
a una nueva forma de trabajar en la que las herramien-
tas digitales intervienen en todas las fases de la aten-
cion al paciente.

® Paciente: el paciente experimenta un proceso mas co-
modo, mas rapido y mas preciso. Ademas, tiene acceso a
toda la informacién del tratamiento de una manera mas
clara y visible y percibe un nivel de atencion mas moderno
y profesional.

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

La transicién de lo analdgico a lo digital no es algo que ocurra
de la noche a la mafiana. En Clinica Santamaria han vivido este
proceso con “una curva de aprendizaje que, aunque desafiante al
principio, ha merecido la pena”, aseguran.

El mayor reto ha sido dejar atras ciertos métodos tradicionales, como
la toma de impresiones, y adaptarse a nuevas tecnologias como los
escaneres intraorales. Si bien al principio puede resultar dificil acos-
tumbrarse a estas herramientas, con el tiempo los beneficios son evi-
dentes, tanto para los profesionales como para los pacientes.
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Ademas, desde Clinica Santamaria sefialan que el equipo
debe estar dispuesto a adaptarse a los cambios, lo que impli-
ca una mentalidad abierta a la innovacion y una disposicion
para invertir tiempo en formarse. “En nuestra clinica, hemos
implementado programas de formacion continua y contamos
con un equipo técnico especializado para resolver dudas y
asistirnos durante este proceso de transicién”, indican.

INVERSION vs RENTABILIDAD

La digitalizacién en la clinica dental requiere una inversion
significativa en equipos y programas, como escaneres in-
traorales, radiovisiografia, CBCT, laser, anestesia sin dolor,
camara intraoral, estudio fotografico, softwares de disefio
y sistemas de gestion digital. Ademas, los costos de forma-
cién y el mantenimiento de estos equipos son consideracio-
nes adicionales.

Sin embargo, desde el punto de vista de la rentabilidad, la in-
version se justifica con creces. Los beneficios de la digitaliza-
cién incluyen:

® Reduccion de errores: las herramientas digitales mejoran la
precisiéon y minimizan los errores humanos, lo que reduce la
necesidad de correcciones y retratamientos.

® Mayor eficiencia: la digitalizacion agiliza los procesos, lo
que permite atender a mas pacientes y reducir los tiempos
de espera.

® Mejor experiencia para el paciente: el uso de tecnologias
avanzadas genera una percepcion positiva en los pacientes, lo
que aumenta la fidelizacion y la recomendacion boca a boca.

<t

A largo plazo, la digitalizacion no solo mejora la calidad del
servicio, sino que también permite una mayor rentabilidad,
ya que optimiza tanto los recursos humanos como los mate-
riales. En Clinica Santamaria consideran que la inversién en
tecnologia es una inversion en el futuro, tanto para la clinica
como para la experiencia del paciente.

VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON EL LABORATORIO
La comunicacion con el laboratorio ha mejorado notablemen-
te gracias al flujo digital, permitiendo el intercambio inmedia-
to de archivos sin necesidad de transporte fisico. Esto facilita
la colaboracion en tiempo real entre odontélogos y técnicos
a través de softwares digitales, permitiéndoles trabajar sobre
el mismo archivo desde diferentes ubicaciones. Ademas, tal y
como explican desde Clinica Santamaria, se pueden realizar
simulaciones y pruebas virtuales sin que el paciente tenga que
acudir fisicamente, lo que optimiza el proceso de planifica-
cion. El flujo digital también facilita el disefio y fabricacion de
guias precisas para tratamientos como implantologia, cirugia
mucogingival, regenerativa y restauraciones estéticas, mejo-
rando la precision y la eficiencia clinica. Asimismo, les permi-
te emplear materiales de mayor calidad en biocompatibilidad,
estética y funcionalidad, y realizar un seguimiento continuo
de la evolucién y el envejecimiento de los tratamientos, garan-
tizando resultados duraderos y predecibles. ®

@ @Clinicasantamariamadrid H Clinica Santamaria
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EXPADENT APP
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intuitivamente.
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Sanitas Dental apuesta por la digitalizacion
_con el paciente en el centro

En Sanitas Dental apuestan por la digitalizacion, poniendo siempre al paciente en el centro
de un modelo de atencién completamente digitalizado para mejorar su experiencia y
ofrecer servicios mas predecibles, personalizados y precisos en sus clinicas dentales.

anitas Dental avanza incansablemente hacia un mo-
S delo de atencién completamente digitalizado del pa-

ciente. La vision de este modelo es reducir la carga
de los procesos que sean automatizables para que las per-
sonas implicadas en el manejo del paciente puedan dedi-
carle mas tiempo. Es decir, es una vision de la digitaliza-
cion “pacientecentrista”.
Para conseguirlo, en Sanitas Dental se estan desarrollando
una serie de iniciativas que mejoran enormemente la expe-
riencia del paciente y que permiten, ademas, ofrecer servicios
mucho mas predecibles, personalizados y precisos.
El viaje del paciente de Sanitas a través de las clinicas dentales
es un journey digital.

Citacion online

El paciente puede citarse obviamente a través de plataformas
online gracias al buscador de clinicas. Ademas, Sanitas Den-
tal ha incorporado la opcién de WhatsApp gracias a la cual
el paciente puede confirmar, modificar o cancelar su cita de
forma sencilla.

A dia de hoy, el 28% de las citas de las clinicas dentales de Sani-
tas se han confirmado a través de este canal tan comodo para
los pacientes.

Llegada a clinica
Los pacientes pueden hacer directamente el check in online, sin
tener que pasar por recepcion para avisar de que ya han lle-
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gado. Llega una notificacion a la recepcion, que ya sabe que
el paciente ha llegado.

El paciente rellena la anamnesis en la tablet que le entrega
la recepcionista, donde informa de su estado y antecedentes
de salud. Este documento queda almacenado en el sistema de
Sanitas Dental, que esta conectado con el gabinete, de manera
que cuando el paciente accede, el odontdlogo conoce ya toda
la informacion.

Documentacion 100% digitalizada

Cualquier informacién facilitada al paciente esta digitalizada,
con el objetivo de que pueda consultarla en diferentes dispo-
sitivos, en cualquier momento y donde quiera. Es el caso, por
ejemplo, de los presupuestos. Estos documentos se acompa-
fian también de un fichero digital en el que se incluye toda
la explicacién de su tratamiento. Ademas, el paciente puede
firmar este presupuesto de forma digital.

En caso de que se realice el tratamiento, inmediatamente des-
pués recibira también un correo con todas sus recomenda-
ciones postratamiento. Esta informacién se presenta con un
video explicativo con las pautas mas genéricas y una ficha
mas detallada con lo que debe hacer tras el procedimiento
para que éste sea un €éxito.

65

eldentistamoderno - 22 Edicién Especial
diciembre 2024 - enero 2025

Reportaje patrocinado



Tecnologia y tratamientos
En Sanitas Dental avanzan en la introduccion de tecnologias que

les permitan planificar los tratamientos y hacerlos mas previsibles.
® Softwares de disefio de la sonrisa: desde Sanitas Dental
continuan introduciendo mejoras en este sentido con la in-
corporacion de softwares cada vez mas sofisticados que les
permitan disefiar el tratamiento optimo para sus pacientes.
Estos softwares utilizan la informacién e imagenes obtenidas
gracias a las tecnologias de diagndstico de las que disponen,
como el escaner intraoral, los tacs de ultima generacién y
otros recursos clasicos como las radiografias.

® Chequeo digital: en Sanitas Dental han desarrollado un
servicio de chequeo digital dentro de la propia App de Sani-
tas gracias al cual sus clientes pueden acceder a ciertas reco-
mendaciones sobre el estado de salud de su boca, sin que esto
sustituya a la consulta presencial. El chequeo esta habilitado
para el estudio de las encias, la estética dental, el estado de la
dentadura en general, el bruxismo o la apnea del suefio/ron-
quidos. En los casos en los que se detecta que el paciente puede
padecer algun tipo de enfermedad o trastorno, ademas de las
recomendaciones, la aplicacion le sugiere una cita con el espe-
cialista indicado.

® Simulador de sonrisa: también permite mostrarle al pa-
ciente un antes y un después de un tratamiento.

Ademas, desde Sanitas Dental estan avanzando en la intro-
duccion de una inteligencia artificial que permita al doctor ir
completando la historia clinica del paciente simplemente con
su voz, de manera que queden registradas sus anotaciones
durante la propia consulta, sin necesidad de que lo rellene de
forma manual.

Seguimiento de los pacientes

A todo esto, en Sanitas Dental también anaden la posibilidad
de realizar videoconsultas de seguimiento y de resolucion de
dudas con el especialista. Esta herramienta es muy util para
que el paciente no tenga que realizar desplazamientos innece-
sarios. Se utiliza en casos en los que no se requiere la presen-
cia del paciente en clinica; sin embargo, no se puede utilizar
para realizar un diagnostico. @

Mas informaciéon en www.sanitas.es

@ @sanitas H Sanitas Dental

m Sanitas @sanitas
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BDS 2025

Lo ultimo en innovacion del sector dental
para el profesional del presente

BDS — Barcelona Dental Show reuniralos dias 10y 11 de abril en el recinto Gran Via de Fira Barcelona
a toda la cadena de valor del sector dental para acercar lo ultimo en innovacion, digitalizacion y
tendencias de futuro a los profesionales para ayudarles en su transformacion digital.

\ B.DS
" Barcelona
Dental Show

— Barcelona Dental Show nacié en
B D S 2021 con el objetivo de acercar toda la

innovacion y las tendencias de futu-
ro a todos los profesionales del sector dental y ayudar en su
transformacién digital para adaptarse al nuevo entorno y di-
ferenciarse en un mundo tan competitivo. Asi, BDS surge de la
necesidad de los profesionales de la salud bucodental de tener
un punto de encuentro bienal los afios impares en Catalufia en
el que reunir las ultimas soluciones en equipos dentales, con-
sumibles, instrumental de protesis, materiales para implantes,
equipamiento para clinicas y laboratorios, herramientas y
tecnologias digitales, asi como soluciones de higiene dental.
En su tercera edicion, BDS 20235 reunira a toda la cadena de
valor del sector (odontblogos, ortodoncistas, higienistas, pro-
tésicos, auxiliares de clinica, cirujanos maxilofaciales, logo-
pedas..) que acudiran en busca de socio clinico y de las ulti-
mas innovaciones para la salud bucodental que presentaran
las més de 150 firmas expositoras.

10 -11 ABRIL 2025
FERIA BARCELONA

Congreso Nacional de Odontologia Avanzada

Este afio, la agenda del Congreso Nacional de Odontologia
Avanzada abordara las ultimas innovaciones y desafios del
sector dental. Asi, se explorara lo ultimo en innovacion para
el sector dental, como el uso de la impresién 3D, escaneres in-
traorales, IA, y nanotecnologia y biomateriales para restaura-
ciones y proétesis. También se daran a conocer los avances en
ortodoncia, estética dental, implantologia y cirugia avanza-
da, desde la ortodoncia invisible a las tendencias actuales en
blanqueamientos dentales, el uso de acido hialurénico para
estética facial, hasta cirugias digitales y virtuales. También
se abordara como mejorar salud bucodental y su prevencion,
ademas de compartir las estrategias clave para una mejor ges-
tion de las clinicas.

Un ano mas, el Congreso Nacional de Odontologia Avanza-
da acogera el Summit de Inteligencia Artificial, en el que ex-
pertos del sector analizaran el impacto de esta tecnologia en
odontologia: desde el diagnostico y deteccién temprana de
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enfermedades bucodentales, la planificacion de tratamientos
personalizados, la automatizacion del diagndstico, la teleo-
dontologia, hasta la gestion y eficiencia de las clinicas denta-
les y su apoyo en la educacion y formacion de profesionales.
Todo ello de la mano de mas de 180 expertos como los odon-
tologos Silvia del Cid, José Amengual, Ernest Mallat, Santi
Carreras, Habib Shammas Giulioano Fragola y Jesus Pelaez,
entre muchos otros.

El impacto del flujo digital

La transformacién digital es una realidad y ha impactado en
todos los &mbitos. En el sector de los eventos, y mas concre-
tamente en los eventos dedicados a la odontologia, el flujo
digital ha mejorado su accesibilidad al incluir plataformas di-
gitales para seminarios web, transmisiones en vivo y redes de
comunicacion profesional. También ha facilitado la persona-
lizacion de las experiencias de los asistentes, con aplicaciones
y herramientas digitales que permiten programar actividades,
interactuar con expositores y acceder a recursos educativos
en tiempo real.

En el caso en concreto de BDS, el flujo digital se ha implemen-
tado mediante el uso de plataformas digitales para el registro
y gestidn de asistentes, la creacién de una app para que cada
asistente pueda tener su agenda personalizada, encuestas o
evaluaciones en tiempo real, asi como la creacion de una pla-
taforma de ‘video on demand’ para poder visualizar de nuevo
todas las conferencias del congreso de forma remota una vez
haya finalizado el evento. Ademas, también estamos valoran-
do la posibilidad de realizar una transmision remota de algu-
na cirugia o procedimiento dental en vivo desde el congreso.

La implementacion del flujo digital en las clinicas y laborato-
rios dentales se abordara en el Congreso Nacional de Odon-
tologia Avanzada, en el que los mayores expertos del sector
compartiran aplicaciones y casos practicos de digitalizacion
en odontologia. En este sentido, se analizara el uso de herra-
mientas digitales en ortodoncia, periodoncia, implantologia...,
ademas de la aplicacion del flujo digital para conseguir una
odontologia minimamente invasiva. Asi, se podran encontrar
soluciones como escaneres intraorales, software CAD/CAM,
impresion 3D, radiologia digital, cirugia robodtica o guiada,
realidad aumentada y virtual o integracion de la inteligencia
artificial en la practica odontoldgica.

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

Uno de los grandes beneficios del flujo digital en la comu-
nicacion entre clinicas y laboratorios dentales es la optimi-
zacion de los procesos y la mejora de los resultados para
los pacientes. Asi, la digitalizacion ofrece un flujo de tra-
bajo mas eficiente, eliminando procesos manuales y mi-
nimizando errores. Ademas, las tecnologias digitales per-
miten trabajar con datos mas precisos, lo que se traduce
en restauraciones y protesis mas exactas. En este sentido,
el flujo digital también permite personalizar todavia mas
cada caso clinico, mejorando la experiencia del paciente.
En resumen, €l flujo digital mejora la colaboracion y comu-
nicacion entre clinicas y laboratorios dentales, impactando
positivamente en la eficiencia, precision y calidad.
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Innovacion y networking para toda la cadena de valor

Respecto al perfil de las empresas participantes en la préxima
edicion de la BDS, este ano la feria contara con mas de 150 fir-
mas expositoras que mostraran sus ultimas innovaciones para
el sector dental. Asi, reunira a fabricantes, distribuidores, pro-
veedores de servicios para la industria dental... con solucio-
nes en aparatologia dental, consumibles, instrumental para
la practica odontoldgica, equipamiento para clinicas y labo-
ratorios, equipamiento e instrumental para la higiene bucal,
soluciones para implantologia, asi como soluciones digitales
para la industria dental y servicios para la gestion de las clini-

cas. En el ambito de soluciones digitales para el sector dental,
BDS 2025 mostrara las ultimas innovaciones en radiologia di-
gital, escaneo e imagen, impresién 3D, material CAD/CAM, asi
como herramientas de software para la gestion y marketing
de las clinicas y laboratorios dentales.

Ademas de lo ultimo en innovacioén, BDS - Barcelona Dental
Show ofrece no solo un espacio de transferencia de conoci-
miento e innovacion para los profesionales del sector dental,
sino también un punto de encuentro bienal en el que encon-
trar socio tecnologico y establecer sinergias. Para ello, ademas
de la zona expositiva y del Congreso Nacional de Odontologia

BDS es una plataforma de
transferencia de conocimiento
e innovacion en la que los
profesionales del sector
odontolégico podran descubrir
casos practicos de aplicacion
del flujo digital en sus clinicas y
laboratorios dentales de la mano
de los mayores expertos del sector,
ademas de conocer soluciones
digitales para el sector dental que
presentardn las firmas expositoras
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Avanzada, BDS también contara con diferentes actividades
de networking como el Leadership Summit Lunch, un al-
muerzo con los lideres y expertos del sector; los Advanced
Dentistry Awards 2025, unos galardones que reconocen el
trabajo, el liderazgo y la transformacion de aquellas empre-
sas que apuestan por la innovacion y se adaptan a la nueva
era de la digitalizacion; o los talleres Hands-on para que los
profesionales del sector puedan conocer de primera mano las tec-

Mas informacién: www.dentalshowbcn.com

@ @bcndentalshow

nologias y técnicas mas disruptivas a través de talleres practicos.
Y, segun explican sus organizadores, “BDS es una plataforma
de transferencia de conocimiento e innovacion en la que los
profesionales del sector odontoldgico podran descubrir casos
practicos de aplicacién del flujo digital en sus clinicas y la-
boratorios dentales de la mano de los mayores expertos del
sector, ademas de conocer soluciones digitales para el sector
dental que presentaran las firmas expositoras”. @

n BCNDentalShow m Barcelona Dental Show

@BCNDentalShow
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Laboratorio Dental Ceranium

Director gerente: Pablo Pérez | Director técnico: Victor Puertas

C/ Gavilanes, 11D e 28320 Pinto (Madrid) e Tel: +34 915 170 633 e info@laboratorioceranium.com e www.laboratorioceranium.com

EL FLUJO DIGITAL EN EL LABORATORIO PROTESICO

En Ceranium, el flujo digital es mucho mas que tecnologia,
es un compromiso constante con la innovacién y la mejora
continua. Su departamento de desarrollo de negocio y direc-
cién de tecnologia desempena un papel clave, investigando y

desarrollando nuevas herramientas y procesos para mante-
nerse siempre a la vanguardia del sector dental. Gracias a la
integracion de escaneres intraorales, softwares CAD/CAM y
fabricacion con fresadoras e impresoras 3D, han transforma-
do la forma en que colaboran con las clinicas dentales, garan-
tizando precision y eficiencia desde el primer contacto. Ade-
mas, sus soluciones digitales mejoran significativamente la
comunicacion con las clinicas, permitiendo validar disefios en
menor tiempo, reducir pruebas intermedias y minimizar inci-
dencias. Este enfoque proactivo les permite no solo adoptar
las ultimas novedades tecnoldgicas, sino también anticiparse
a las necesidades de los odontologos y pacientes, ofreciendo
un servicio rapido, comodo y fiable. En definitiva, en Cera-
nium, la investigacion y desarrollo no son un afiadido, sino
un motor esencial que asegura que cada pieza entregada esté

respaldada por las mejores practicas y las tecnologias mas
avanzadas. Asi, consolidan su posicion como un laboratorio
innovador y comprometido con la excelencia.

PASADO Y PRESENTE DEL LABORATORIO PROTESICO

En Ceranium, su evolucion desde lo 100% analdgico hasta lo
digital refleja un compromiso con la innovaciéon que ha sido
fundamental para adaptarse a los cambios que ha experimen-
tado la odontologia en Espana en los ultimos afios. Como la-
boratorio, Ceranium comenzé siendo una empresa familiar
fundada por Pablo Pérez Sanz, quien garantizo y se esforzd
para que la artesania y la atencion al detalle fueran el cen-
tro de su filosofia. A medida que el sector dental avanzaba,
comprendieron que debian integrar nuevas tecnologias para
seguir siendo competitivos y ofrecer soluciones que respon-
dieran a las necesidades de un entorno cada vez mas exigente.
La incorporacion del flujo digital en el laboratorio dental ha
sido una de las mayores transformaciones en los dltimos afios,
no solo en Ceranium, sino en todo el sector en Espana. Tec-
nologias como escaneres intraorales, disefio CAD, fabricacion
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CAM e impresién 3D han mejorado la precision, la velocidad
y la personalizacion de las protesis, cambiando por completo
los métodos de trabajo tradicionales.

Sin embargo, desde Ceranium creen que el verdadero valor
de esta transformacion digital radica en su equipo de técnicos
altamente especializados. “En Ceranium, nos sentimos orgu-
llosos de contar con profesionales con gran capacidad para
adaptarse y aplicar las nuevas técnicas digitales con destreza
que es lo que permite que cada pieza mantenga los altos es-
tandares de calidad que nos caracterizan”, aseguran.

En definitiva, el laboratorio dental en Espafia esta viviendo
una etapa de transformacién impulsada por la digitalizacion,
y en Ceranium estan comprometidos a ser parte activa de este
cambio. “Nos sentimos privilegiados de estar a la vanguardia
de esta revolucion tecnoldgica, ofreciendo soluciones mas
precisas, rapidas y personalizadas, mientras mantenemos viva
la esencia artesanal que nos ha definido desde nuestros co-
mienzos”, afiaden desde Ceranium.

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

El “desaprender” no es una realidad en Ceranium. Por el
contrario, las habilidades que sus técnicos han adquirido
a lo largo de los anos con técnicas analogicas les permiten
adoptar un enfoque mas completo y enriquecido al integrar
la digitalizacién. A lo largo de su historia como laboratorio,

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY ELLABORATORIO DENTAL?
Desde hace mas de 10 afios, en el Laboratorio Ceranium
hemos adoptado la digitalizacion como eje central para ga-
rantizar precision, eficiencia y una experiencia excepcio-
nal tanto para los odontologos/as como para los pacientes.
El flujo digital en lo que se refiere a la colaboracion entre
laboratorio y clinica dentales esta redefiniendo comple-
tamente la forma en que trabajamos. La comunicacién
entre clinica y laboratorio se torna mas fluida y efectiva.
Las plataformas digitales permiten compartir imagenes,
escaneres y comentarios en tiempo real, fomentando una
colaboracién mas cercana y personalizada.

En cuanto a la formacion, en Ceranium apoyamos a las
clinicas con formaciones personalizadas sobre manejo
de escaneres intraorales, interpretacion de modelos digi-
tales y comunicacion efectiva con el laboratorio, ya que
la digitalizacion exige una curva de aprendizaje para to-
dos los profesionales implicados. Los tiempos de entrega
se optimizan significativamente, ya que la digitalizacion
permite reducciones en procesos manuales y tiempos de
transporte. Ademas, los protocolos se estandarizan, me-
jorando la predictibilidad y consistencia de los resultados.
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han sabido mantener la esencia artesanal que les caracteri-
za, sin renunciar a las nuevas tecnologias que el sector exige.
La incorporacion de nuevos equipos especializados en digi-
talizacion ha sido clave en este proceso. Sin embargo, lo que
realmente diferencia a Ceranium es que no han dejado atras
su formacién en técnicas analdgicas. Siguen trabajando con
métodos tradicionales, porque creen que los conocimientos
previos no deben desaprenderse, sino que deben fusionarse
con las nuevas herramientas digitales. “Creemos firmemente
que lo digital y lo analégico pueden coexistir y, de esta mane-
ra, seguimos brindando soluciones de alta calidad a nuestros
clientes, siempre con el compromiso de seguir mejorando e

innovando cada dia”, apuntan desde Ceranium.

INVERSION vs RENTABILIDAD

Sobre el coste de la inversion para la digitalizacion, su adap-
tacién en los procesos y su rentabilidad, desde Ceranium
destacan que la inversion en digitalizacion de cualquier la-
boratorio protésico implica varios costes importantes, como
la adquisicién de equipos avanzados, softwares especializa-
dos y sobre todo la captacion y formacion del personal para
adaptarse a su puesto de trabajo. A pesar de ser una inversion
significativa, los beneficios a largo plazo son muy claros. La
digitalizacion optimiza los tiempos de flujo de trabajo, mejo-
ra la precision y personalizacion de las protesis, reduce los
desperdicios de materiales y las repeticiones de trabajos, y
permite una gestion mas eficiente de los recursos. Ademas,
incrementa la capacidad de produccion y mejora la compe-
titividad y rentabilidad del laboratorio en un mercado cada
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vez mas exigente. En Ceranium, esos costes iniciales se han
visto claramente compensados por un mayor nivel de calidad
y eficiencia operativa.

VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON LA CLINICA DENTAL
El flujo digital entre el laboratorio y la clinica no solo mejo-
ra la eficiencia y reduce costes, sino que también refuerza
la capacidad del laboratorio para adaptarse rapidamente
a las nuevas demandas del mercado. Al integrarse con las

ultimas tecnologias, desde el Laboratorio Dental Ceranium
pueden ofrecer un servicio mas competitivo y diferenciado,
ademas de facilitar la colaboracion continua con las clini-
cas, asegurando una experiencia mucho mas fluida y eficaz
para todos los involucrados, desde el odontdlogo hasta el
paciente final. ®

@ceranium_lab n Laboratorio Dental Ceranium m Laboratorio Dental Ceranium
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Estudio FENIN realizado por KEY-STONE

Transformacion digital en los laboratorios
dentales: el rol de las impresoras 3D
y las tendencias tecnologicas en Espana

Alo largo de este articulo, desde KEY-STONE abordan la transformacion digital en los laboratorios
dentales, donde la impresion 3D se consolida como pilar de esta revolucion tecnologica, y los retos a
los que se enfrenta el sector en cuanto a la inversion en tecnologia y la capacidad de los laboratorios

para adaptarse y mantener la competitividad.

Articulo realizado por Roberto Rosso y Miguel Angel Caiizares de KEY-STONE.
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Roberto Rosso, presidente de KEY-STONE.

a industria dental esta viviendo una transformacion

profunda gracias a la digitalizacion y al uso de tec-

nologias innovadoras. En Espafia, los laboratorios de
proétesis se encuentran en una encrucijada, donde la moderni-
zacion y la adopcion de herramientas digitales, como las im-
presoras 3D, estan redefiniendo su modelo de trabajo, como
puede verse en un reciente estudio sobre el sector realizado
por KEY-STONE, en colaboracion con FENIN, donde se des-
taca el impacto de estas tecnologias y las expectativas de los
profesionales.

Un panorama de cambio: de lo tradicional a lo digital

De acuerdo con el estudio realizado en 300 laboratorios de
proétesis espafioles, el 61% de ellos ya utiliza impresoras 3D y
un 31% una fresadora, lo que refleja un alto nivel de adopcién
tecnologica en comparacion con otros mercados europeos. A

Miguel Angel Cafiizares.

pesar de esta cifra alentadora, cerca del 51% de las elabora-
ciones aun se realiza mediante métodos completamente ana-
légicos, especialmente en laboratorios mas pequenos o con
propietarios de mayor edad.

Los datos muestran que la edad del propietario, el tamafio
del laboratorio y el numero de clinicas dentales con las que
colaboran son factores determinantes en la adopcion de la
tecnologia digital. Los laboratorios dirigidos por propietarios
jovenes y aquellos con mayor cantidad de técnicos y clientes
tienden a estar mas abiertos a la modernizacion.

Impresoras 3D: el motor de la innovacion

Las impresoras 3D se han consolidado como una herramienta
clave para los laboratorios. Mas de la mitad de las impresoras
actualmente en uso fueron adquiridas en los tltimos dos afios y
medio, lo que subraya un crecimiento significativo en su adop-

/6

eldentistamoderno - 22 Edicién Especial
diciembre 2024 - enero 2025



¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLIiNICAY EL LABORATORIO DENTAL?

La conexion digital entre clinicas dentales y laboratorios si-
gue siendo una de las areas con mayor potencial de mejo-
ra. Tecnologias como el escaner intraoral estan impulsando
esta transicion, permitiendo una comunicacion mas rapida
y precisa a través de archivos digitales exportables. Segun el
estudio, un nimero creciente de clinicas utiliza ya esta tec-
nologia para enviar directamente las impresiones digitales a
los laboratorios, reduciendo errores y tiempos de espera.

A pesar de este avance, aun existe una brecha significativa
en la integracion completa del flujo digital. Muchas clinicas
han adoptado herramientas digitales de manera parcial,
pero no han conseguido unificar todos sus procesos con
sus socios en los laboratorios. La falta de interoperabilidad
entre sistemas y la resistencia al cambio cultural son algu-
nas de las barreras que deben superarse para aprovechar al
maximo las ventajas del flujo digital.

CUOTAS DE PROCEDIMENTOS REALIZADOS CON IMPRESORA 3D

. Modelos con g fin enck

W i

I Coronas y puientes temporales.

B coronas y puentes dofinaas
Poquetss restauraciones indirects
Guas quow gras
Bates para dentaduras remevvibles
Cakinables

| lineadares tarspasernes

Otrs

L e Sl

cién. Entre los procedimientos mas comunes realizados con
esta tecnologia destacan los modelos con o sin encia (32%), las
férulas (22%) y las coronas y puentes temporales (16%).

Sin embargo, el potencial de crecimiento sigue siendo conside-
rable. El 29% de los laboratorios encuestados planea adquirir
una impresora 3D en un futuro cercano, siendo este interés ma-
yor entre aquellos que ya son usuarios de esta tecnologia. Esto
refuerza la idea de que, una vez adoptada, la impresién 3D se
convierte en un elemento indispensable en el flujo de trabajo.

El desafio de la digitalizacién completa

A pesar de los avances, el 24% de las elaboraciones se realiza
completamente a través de un flujo digital, es decir, mediante
trabajos que comienzan con escaneos intraorales y se produ-
cen utilizando tecnologias digitales.

Tecnologia

g
Sanitaria KEY'BTONE

Marketing research and consulling

Esto pone de manifiesto que, aunque muchas herramientas
tecnologicas estan presentes en las clinicas y en los labora-
torios, su uso aun no esta plenamente integrado en los pro-
cesos productivos.

61% 70% 31%

ESCANER
DE MESA

IMPRESORA
3D

FRESADORA

Expectativas y futuro del sector

El impacto de la digitalizacién va mas alla de los laboratorios.
Otro aspecto relevante es el cambio en los canales de compra.
El 57% de los laboratorios ya utiliza plataformas online para
adquirir materiales y equipos, un dato que resalta la impor-
tancia del comercio electronico en el sector.

Conclusion

La digitalizacion de los laboratorios dentales en Espafia esta
en pleno auge, liderada por la adopcién de impresoras 3D, uso
de fresadoras y escaneres de mesa. Sin embargo, el camino
hacia un flujo de trabajo completamente digital aun enfrenta
retos significativos. La inversion en tecnologia de vanguardia,
mencionada como la prioridad niimero uno para los préximos
dos afios, sera clave para mantener la competitividad en un
sector que no deja de evolucionar.

La capacidad de los laboratorios para adaptarse a estas trans-
formaciones no solo definira su éxito individual, sino también
el papel que desempefiaran en el ecosistema dental del futu-
ro. En este contexto, la impresion 3D se consolida como el pi-
lar de esta revolucién tecnologica. @
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Dinamarca, Noruega y Reino Unido.

Esto nos permite mantener el prestigio
de nuestros servicios, estar cerca
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Somos mucho mas que tu laboratorio digital

Corus es la compafiia europea lider en la fabricacion de protesis
dentales de vanguardia. Acompafamos a los clinicos en
la transformacion de la odontologia moderna.

Para ello, ofrecemos protocolos, productos y servicios innovadores

basados en |a digitalizaciéon y la estética. Con una vision holistica
del paciente y su experiencia en su salud oral.
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Sumamos talento para multiplicar resultados Juntos transformamos la odontologia moderna

El prestigio y talento del equipo humano que contribuye Corus quiere liderar el mercado de la protesis dental

cada dfa al crecimiento de Corus es la mejor razén ayudando a los clinicos y a sus equipos en la transformacion
para creer en lo que hacemos. En nuestro sector, digital, ofreciendo de forma exclusiva protocolos, productos,
desempefiamos un papel activo en la investigacion servicios y formacion. Todo ello con la maxima garantia de

y el desarrollo técnico-cientifico para lograr un mayor calidad gue un producto sanitario requiere e incorporando

impacto en la sociedad.

una mejor experiencia para las clinicas y sus pacientes.

Creamos los procesos de gestion vy protocolos de trabajo
mas potentes vy orientados a favorecer la eficiencia

y la sostenibilidad medioambiental. Mantenemos un
compromiso con la excelencia v la calidad que nos
permite aplicar un enfoque inclusivo e impulsar una

odontologia moderna y accesible.
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+2.700.000
pacientes tratados

Mejoramos la vida
de mucha gente
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+10.600 iOs conectados +51% del trabajo
(15% del mercado total) con un flujo 100% digital
Somos lideres digitales Eficiencia y sostenibilidad
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Protocolos y productos Corus

ilum:

Tenemos una vision holistica

de |os tratamientos de protesis
dental para dar respuesta a

las necesidades de los clinicos

y garantizar calidad, previsibilidad,
diferenciacion y una productividad
incomparable. Mejoramos

la experiencia de! paciente

en la clinica dental mediante
soluciones digitales exclusivas
basadas en innovaciones
patentadas. Descubre nuestros
protocolos y productos.
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Servicios Corus

4 Corus Link
Nuestro objetivo es la innovacion.
Buscamos la excelencia en salud
dental y ponemos esa calidad
atu disposician. Queremos
facilitarte el trabajo para que
puedas crear nuevas sonrisas
con la maxima agilidad,
trazabilidad, predecibilidad,
COMpromiso y garantias.
Siempre a tu lado, en todo.

% Corus Smart Pack

4+ Corus Planning

+## Corus Consulting

Corus Academy

, o < Corus Academy
Mediante formacion ayudamos o ,
a implementar protocolos,
productos y servicios exclusivos
de una forma répids, sélida y
efectiva. En constante colaboracion
con universidades vy sociedades
cientificas aceleramos los avances
cientificos y su difusion.

Exclusiva solucion de zirconio con un flujo de
trabajo digital totalmente validado que garantiza
calidad, predictibilidad y una estética de calidad
superior, y constituyendo un protocolo unico

y eficiente.

Solucion patentada de carga inmediata con
un flujo de trabajo completamente digital

que permite cargar la protesis provisional para
que tu paciente pueda sonreir desde el primer
momento.

Exclusivo protocolo que mediante la combinacion
de Instant e llum, ofrece una solucion excepcional
para |as grandes rehabilitaciones implantoldgicas.
Un sclo protocclo, dos productos y una mejora
inédita de la predictibilidad y la productividad.

Solucion patentada en protesis removible
con un flujo digital. El cambio innovador

gue estabas esperando que aporta eficiencia,
previsibilidad y calidad a este tipo de
tratamientos. Menos pasas, mas sonrisas.

Salucion de ortodoncia invisible planificada,
cosmética y eficaz. Plazos y resultados prede-
cibles. El primer paso hacia las soluciones de
estética adhasiva,

Scolucion para restauraciones estéticas
adhesivas en un flujo 100% digital.
Sorrisas naturales, precisas y accesibles.

Férula personalizada antibruxismo de
fabricacion totalmente digital, con materiales
y disefo Unicos y exclusivos que ofrecen

al paciente una experiencia excepcional.

Software patentado (Prosthesis Management
System) para una nueva forma de comunicacion,
Odontologia moderna que conecta contigo v
con tu paciente.

Packaging innovador y sostenible. Pequenos
envases para grandes experiencias.

Un equipo multidisciplinar de técnicos expertos
en planificacion nos permite ofrecer una estrecha
colaboracion en tratamientos de implantologia,
ortodoncia y estética.

Nuestro equipo de consultores te ayuda en

la transformacion digital de tu clinica llevandola
a otro nivel mediante |a digitalizacion. Haz una
genialidad, pide ayuda.

Nuestro ambicioso programa pondra a tu
disposicion diferentes formatos formatives
para adquirir v consolidar los conocimientos

y protocolos digitales de la forma mas practica
vy eficaz.
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DentalRéplica

Director técnico: Luis Macieira

Calgada de Carriche, Lote 11 — 1° Esqg, 1750-053 e Lisboa (Portugal) ® dentalreplica@clix.pt

EL FLUJO DIGITAL EN EL LABORATORIO PROTESICO
Sobre lo que supone el flujo digital en el laboratorio protési-
co, desde DentalRéplica aseguran que hoy por hoy con la di-
gitalizacion de varios procesos clinicos, la comunicacion entre
laboratorio y clinica se hace de forma mas fiable y con mas
volumen de informacién que antes no llegaba. La posibilidad
de reunir informacion de varias fases de un trabajo y de cruzar
ésta durante todo el proceso anade, en definitiva, la capacidad
de tomar las mejores decisiones y mantener controlados mas
parametros. Esto supone, seguin indican desde DentalRéplica,
que los profesionales entiendan los requisitos de cada trata-
miento y cada dispositivo, para que asi puedan mantener el
control y disfrutar de las ventajas del flujo digital y la comuni-
cacién con mayor volumen de informacion.

PASADO Y PRESENTE DEL LABORATORIO PROTESICO

Con la llegada del flujo digital, “es importante no perder la
consciencia de que la profesién de protésico dental tiene ori-
gen en procesos artesanales y que esto marca todavia alguna
resistencia, muchas veces inconsciente, a establecer donde la

opcidén digital claramente es mejor y donde pequertios proce-
sos hechos de forma convencional pueden aun compensar en
calidad lo que el digital todavia no permite”, destacan des-
de DentalRéplica. Y afiaden que gestionar el equilibrio entre
procesos digitales y procesos convencionales es quizas la cla-
ve para animarse a seguir incrementando procesos digitales
sin sufrir los normales problemas de adaptacién o curva de
aprendizaje.

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

Acerca de la transicion al flujo digital en el laboratorio pro-
tésico, desde DentalRéplica aseguran que los nuevos técni-
cos dentales se enfrentaran a una ardua tarea de dominar
los flujos modernos, muchas veces sin haber antes domina-
do procesos convencionales, y eso les quita capacidad de
controlar ciertos aspectos; y, por otro lado, los técnicos con
experiencia en procesos convencionales tendran que adap-
tarse a las nuevas tecnologias, sin olvidar que en la base de
todo esta la calidad del tratamiento, mas que la calidad de
las herramientas que usan.
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¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

Los laboratorios han implementado flujo digital o partes
de flujo digital hace muchos anos y por eso resulta en este
momento mucho mas facil afiadir la comunicacion e in-
tegracién de los procesos clinicos en la colaboracion que
prestan. En nuestro caso iniciamos la introduccion al flujo
digital en 1998 con la compra del primer escaner, con una
tecnologia primaria mas “magica“ en su momento, para
permitir hacer llegar la informacion digital a un centro de
produccion sin enviar modelos y acceder a materiales que
no podiamos producir 7z house.

Por parte de los clinicos, se abre un nuevo mundo con un in-
novador lenguaje y extraordinarias herramientas que propor-
cionan un sinfin de beneficios, si uno no pierde el enfoque en
la calidad del tratamiento y no se cree que por “ser digital” de
inmediato la calidad est4 asegurada.

INVERSION vs RENTABILIDAD

En DentalRéplica consideran que para los clinicos, a la hora
de seguir flujo digital en la comunicacién con el laboratorio,
también es importante relacionarse con un laboratorio prepa-
rado que sirva de apoyo, que aclare dudas y genere alternati-
vas para mejorar los procesos de cada situacion.

b

“Y si nos detenemos a evaluar desde el punto de vista de la

inversion, el costo en general de la tecnologia es algo elevado
para los laboratorios, pero es compensado por la dinamica de
la produccion. Tener la capacidad de producir # house, con
la posibilidad de usar diferentes materiales y tiempos cortos,
permite a los laboratorios suministrar en tiempos igualmen-
te mas cortos a las clinicas y con estandares de calidad mas
elevados y menos dependientes de un técnico de laboratorio
especifico”, aseguran.
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VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON LA CLiNICA DENTAL
Para DentalRéplica otra ventaja importante es la calidad de
los materiales que, por ser en su mayoria procesados indus-
trialmente, tienen rendimientos superiores a varios niveles, en
comparacion con los materiales manipulados anteriormente
y procesados con métodos ancestrales, como por ejemplo el
método de colado por cera perdida.
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“En pocos afnos ya disfrutaremos, como por ejemplo ocurre
en la fotografia, de una normalidad digital donde ya nadie se
distinga por hacer algo digital, pero volveremos a valorar los
tratamientos por su resultado y no por el proceso que ha sido
usado”, sefialan. ®
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Flujo de trabajo para la reproduccion virtual en 3D de la situacion oral y extraoral del paciente: trabajar con el paciente en 3D, proporciona al
equipo de trabajo las herramientas de planificacion ideales para lograr en las rehabilitaciones dentales, alta calidad en la funcionalidad y estética.

ANALISIS REVOLUCIONARIO DEL PACIENTE

FLUJO DE TRABAJO FIABLE Y BIEN COORDINADO PARA LA REPRODUCCION VIRTUAL DEL PACIENTE

Después de realizar los escaneos intraorales con el escdner intraoral Detection Eye, el uso del PlaneFinder® y del escdner facial 3D Face Hunter, se
obtiene la posicion del maxilar del paciente. Los datos adquiridos se transfieren de manera fluida y precisa en formato 1:1 en el Zirkonzahn.Software
sin pérdida de informacion y se fusionan, obteniendo una reproduccion virtual en 3D de la situacion oral y extraoral del paciente.

Los datos también pueden combinarse con los movimientos individuales de la mandibula (PlaneAnalyser II) y con la informacion registrada
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Zirkonzahn Ibérica — T +34 937 290 390 - iberica@zirkonzahn.com — www.zirkonzahn.com
Zirkonzahn Worldwide — T +39 0474 066 680 - info@zirkonzahn.com - www.zirkonzahn.com


http://www.zirkonzahn.com
http://www.zirkonzahn.com
https://zirkonzahn.com/es/home/

3Dental Gramenet

Director técnico: Jandro Diaz

Avenida Generalitat 78 S.S 3-4 08922 Santa Coloma de Gramenet (Barcelona) ® Tel: +34 690 152 506 / +34 933 853 205 ¢ gramenetdental@gmail.com

dNAXDENT

EL FLUJO DIGITAL EN EL LABORATORIO PROTESICO
Desde 3Dental Gramenet aseguran que el hecho de haber in-
vertido en maquinaria y materiales de empresas lideres en el
sector digital, como SprintRay o 3Shape, les ha facilitado suma-
mente la reconversion de los protocolos de trabajo. En 3Dental
Gramenet tienen claro que no todo vale en el escenario digital
y estan equipados con maquinaria y materiales de uso dental,
pudiendo ofrecer a sus clientes productos de una calidad extre-
ma y 100% biocompatibles. Gracias al flujo digital han logrado
reducir considerablemente las visitas del paciente a la clinica
dental, optimizando protocolos de trabajo analogicos al llevar-
los a su version digitalizada. Sélo por citar un ejemplo clarifica-
dor, a dia de hoy es posible recibir archivos de las protesis com-
pletas del paciente, lo que puede llegar a dar informacién como
la relacién intermaxilar, plano oclusal, linea media, canina y de
sonrisa, soporte labial, forma y tamafio de los dientes... Y todo
en un mismo archivo, lo que facilita enormemente su trabajo,
evitando visitas como la toma de oclusion y varias pruebas es-
téticas, reduciendo tiempos de trabajo en la confeccion de esa
tipologia de rehabilitaciones orales.

PASADO Y PRESENTE DEL LABORATORIO PROTESICO

Es indudable que el presente y el futuro de esta profesion de-
ben estar firmemente anclados en conceptos analdgicos, pero
hay que tener en cuenta que tanto los softwares de disefio

como la maquinaria van evolucionando a una velocidad in-
creible y es responsabilidad de los profesionales utilizar toda
la tecnologia de la que disponen para lograr trabajar de una

manera mas predecible, con capacidad de reproduccion de
una forma fiable, con mayor precision y eficacia. Siendo evi-
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dente que ya no el futuro, sino el presente de la profesién se
encamina de una forma inexorable hacia una mayor perfec-
cion; es el momento de dar el paso hacia este nuevo horizonte
laboral dejandose acompaifiar por maquinaria certificada, lo
que garantizara la biocompatibilidad de sus productos. El la-
boratorio dental ha pasado de ser el taller del mecanico den-
tal a ser un centro sanitario, una pieza clave e indispensable
en la maquinaria de la odontologia actual.

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

Sobre la transicion al flujo digital en el laboratorio protésico,
desde 3Dental Gramenet indican que “tenemos a nuestra dis-
posicion maquinaria como la que nos ofrece SprintRay, con
una amplia gama de impresoras, sistemas de lavado y secado

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?
3Dental Gramenet se fundd en el ano 1998, con unos
principios de trabajo totalmente analogicos “Old School”
hasta el afio 2022, en el que entramos de lleno en una
nueva etapa en la que el flujo de trabajo paso6 de ser 100%
analogico a, practicamente, digital en su totalidad. Du-
rante estos casi 3 afios nos hemos visto inmersos en un
proceso de reconversion a nivel profesional y personal,
implementando nuevos protocolos de trabajo, basados
en lo aprendido durante los mas de 25 afos que llevamos
en el sector del laboratorio de protesis dental, logrando
sacar partido a las ventajas que nos aporta el flujo digital
en nuestro dia a dia.

En cuanto a nivel de formacion hemos realizado cursos
de disefio en 3Shape y Blender for Dental, asi como cursos
de impresién y procesado en la SprintRay University.

y fotopolimerizadoras que cierran un sistema de trabajo que
nos evita pruebas jugando a ser ingenieros en resinas, pudien-
do aprovechar al maximo el tiempo del que disponemos en
nuestra jornada laboral. Una amplia gama de resinas, ya para-
metrizadas, que cubren todas nuestras necesidades, que au-
mentan nuestra calidad de vida laboral, reduciendo residuos
y siendo mas sostenibles con el medio ambiente”. Esta tipo-
logia de maquinaria reduce considerablemente la intensidad
de la curva de aprendizaje, logrando obtener unos resultados
excepcionales desde el primer momento. Desde 3Dental Gra-
menet no consideran que haya que desaprender lo aprendido,
sino todo lo contrario, tienen la conviccion de que hay que
aprovechar todo lo aprendido a nivel analdgico y adaptarlo a
la era digital.

INVERSION vs RENTABILIDAD

En 3Dental Gramenet, que venian de procesos de trabajo 100%
analogicos, invirtieron en un escaner de mesa, el E3 de 3Shape
con las licencias de disefio para protesis fijas, completas y
parciales y el médulo de ortodoncia. En cuanto al sistema de
impresion se decantaron por la adquisicion del sistema com-
pleto SprintRay (una impresora ProgsS, la ProWash S para el
lavado y secado de la resina y la ProCure 2 para fotopolime-
rizar los materiales). “Pese a que nos invadieron las dudas de
forma inicial, lo cierto es que conseguimos sacarle rendimien-
to desde el primer dia, de forma literal”, aseguran.

A dia de hoy el flujo digital no sélo les ha permitido liquidar
el leasing de la maquinaria con dos afios de adelanto, sino que
les ha dado el margen suficiente como para tener hasta 14 tan-
ques de resina en uso, complementando el flujo de trabajo de
impresion mediante el Arch kit y el Crown kit para determi-
nados trabajos, e incluso durante el pasado mes de diciembre
modificaron la sala de disefio e impresion, implementandolo
con otro puesto de disefio y otro sistema de impresién 3D, en
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este caso una Pro2 de SprintRay para trabajos de mayor pre-
cision, como All-on-4, trabajos sobre barras Blender... Llegan
nuevos y mejorados materiales y se estan preparando para
ello. Sin lugar a dudas el paso de analdgico a digital les ha
facilitado la vida laboral, con tiempos de entrega mas redu-
cidos, trabajos de una mayor precision, con mayor margen de
beneficio y pudiendo mantener el laboratorio en condiciones
mas higiénicas gracias a la reduccién de residuos en diferen-
tes estadios de los trabajos.

VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON LA CLINICA DENTAL
En el caso de 3Dental Gramenet, el flujo digital les ha permi-
tido reducir reducido los tiempos de entrega y recepcion de
los trabajos, permitiéndoles hacer un seguimiento mas deta-
llado de cada caso... SprintRay ha logrado, gracias a su con-

tinua mejora a través de sus departamentos de 1+D, ofrecer
un sistema cémodo y eficaz, impresoras parametrizadas que
reconocen qué resina usaras mostrando el cédigo QR del en-
vase, un sistema de lavado y secado conectado via Wi-Fi a la
impresora que determina qué has impreso y adapta el tiempo
de exposicion al alcohol isopropilico, un disolvente de gran
toxicidad, del producto impreso y un tiempo de polimeriza-
cién acorde a cada una de las tipologias de resinas que hayas
impreso. Son maquinarias pensadas y creadas para el dental,
con continuas mejoras que llegan mediante actualizaciones
automatizadas para hacer mas sencillo el paso del analogico
al digital. @

@Jandro_Diaz_Oficial n Jandro Diaz
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Laboratorio Dental Human Factor

by Luis Mampel

Director: Luis Mampel

C/ Aguacate 29 — 3 — Local 3 ® 28044 Madrid ® Tel: +34 913 047 141 e infodentalmampel@gmail.com

HUMAN| FACTOR

I BERTAL LAR

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLINICAY EL LABORATORIO DENTAL?

Ha habido un punto de inflexion, de aproximadamente 1o-
12 afos a esta parte, cuando ya todo se empezo a hacer con
maquinaria digital y en el que nosotros pensabamos que ser
digital era comprarse una fresadora o una impresora —unos
anos mas tarde-.

En el caso de Laboratorio Dental Human Factor by Luis Mampel,
comenzamos a ser digitales en el afio 2011, con la adquisicion
de un Cerec. En aquel momento, comenzamos a adquirir pro-
cedimientos digitales; sin embargo, ser digital no es contar con
la maquinaria (fresadora, impresora...) en cuestion, porque eso
es cambiar un flujo de trabajo en el que en lugar de inyectar,
estas fresando; en vez de vaciar, estas imprimiendo... Y si, lo ha-
ces con maquinas para ser digital. Por tanto, éste seria el primer
paso para ser digital”.

No obstante, el segundo paso, y el mas importante para no-
sotros, es la implementacion de una serie de protocolos que
hagan que lo digital te permita ser mucho mas predecible, una
mejor planificacion de los trabajos y, sobre todo, que ahora
tenemos al paciente en el laboratorio. Ahora podemos traba-
jar con clientes de cualquier parte del mundo y, gracias a un
protocolo digital (informacion, fotografias, videos, etc.), con-
seguimos tener al paciente totalmente rehabilitado en solo 2
citas, y ademas hacerlo con algo que previamente se le ha en-
sefiado y que finalmente le ha quedado asi.

Por tanto, la verdadera revolucion ha sido implementar pro-
tocolos digitales a las maquinas digitales.

INVERSION vs RENTABILIDAD

“Antes nosotros trabajdbamos con costes mucho mas eleva-
dos y realizabamos muchas menos piezas; mientras que aho-
ra, hemos incrementado el niumero de piezas que podemos
realizar, con una calidad (en la que el analdgico tiene que
estar, porque hace que no perdamos ese factor humano y el
trabajo bien terminado) mucho més elevada, ademas de ser
mucho mas predecible”, indican desde Laboratorio Dental
Human Factor by Luis Mampel. Asi, “podemos realizar re-
habilitaciones con un material monolitico que, haciendo un
buen trabajo de terminacién (de manera analdgica) en el que
estudiamos toda la anatomia y textura de superficie, hace que
ese trabajo sea integrable en boca con menos citas y con mu-
cha mas seguridad”.

VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON LA CLINICA DENTAL
“El digital en los laboratorios ha acercado la clinica al labora-
torio, haciendo que seamos capaces de realizar muchas mas
piezas, de hacerlas con una mejor calidad (ademas de dis-
poner de una enorme variedad de materiales), hacer traba-
jos analogicos (carillas, etc.) en un entorno digital... El digital
ahora mismo es un paso adelante muy grande, que acerca a
la clinica y al paciente”, aseguran desde Laboratorio Dental
Human Factor by Luis Mampel. ®
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Laboratorios Risum

Directora: Maria Quintana

C/ Valportillo Primera, 13 ¢ 28108 Alcobendas (Madrid) e Tel: +34 913 758 802 e info@risum.es

EL FLUJO DIGITAL EN EL LABORATORIO PROTESICO

Para Laboratorios Risum “el flujo digital es la revolucion que
ha reinventado la odontologia, entre otros campos sanitarios,
permitiendo que se puedan realizar planificaciones dentales
personalizadas de cada paciente consiguiendo tratamientos
mas predecibles y en menor tiempo. Y si esto lo unimos a un

laboratorio digitalizado en procesos y materiales, las protesis
seran de una mayor calidad y durabilidad”.

GESTION DE EQUIPO

Sobre la gestion de equipos en el flujo digital, desde Labora-
torios Risum sefialan que “para que la implementacion sea un
éxito, el doctor debe tener muy claro el diagnostico y plani-
ficacién de tratamiento, que podra ayudarse de un sistema
de IA”, ya que dependiendo de ello tendra que contar con un
CBCT, con el escaner intraoral o con ambos sistemas.
Ademas, senalan que tanto el doctor como la auxiliar de ga-
binete tienen que tener la formacién adecuada y conocer el
proceso de digitalizacion desde el momento que escanean al
paciente hasta como se traslada el archivo al laboratorio y
qué hace el laboratorio con ese archivo (disefa, exporta, ani-

da y fabrica); de esta manera podran conocer qué es lo que
necesita el laboratorio que le envie, para poder disefiar y fa-
bricar la protesis. Para esto, es muy importante ayudarse de
unos buenos protocolos de trabajo realizados entre el clinico
y el técnico protésico.

LA TRANSICION AL FLUJO DIGITAL

Una vez que el odontdlogo y su equipo comprenden, analizan
el flujo de trabajo digital, salen de su estado de confort y se
dan cuenta de que, en realidad, son los mismos pasos que se-
guian de manera analdgica, pero con diferentes herramientas,
es cuando consiguen integrarlo en los tratamientos de cada
paciente, apuntan desde Laboratorios Risum.

En este sentido, explican que de manera analdgica cuando un
odontologo prostodoncista cogia una cubeta para tomar la
impresion o el molde de la boca del paciente, tenia que ha-
ber preparado el escenario previamente, como por ejemplo;
con el uso de hilo retractor, en caso de que fuese para una
corona protésica, antes de replicar la zona; y para realizar un
escaneado, el proceso es el mismo, la diferencia esta en que
cambian las cubetas por el escaner, teniendo la ventaja de ir
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viendo qué estan reproduciendo y si alguna zona dentaria o
de mucosa no se ha reproducido pueden corregirlo borrando
la zona y volviendo a escanear unicamente dicha zona. “Esto
con una cubeta es impensable, ya que tendrian que realizar el
proceso desde el principio, haciéndole pasar al paciente por
esa experiencia, para tantos, tan incomoda”, apuntan.

En el caso del implantologo, hace unos afios, realizaba una
RX para poder visualizar el escenario y poder hacer la pla-
nificacion de la colocacién y eleccion correcta del implante
y no siempre era un éxito. Ahora el implantdlogo cuenta con
mas herramientas como el CBCT, el escaner y software de IA
de planificaciones para que la cirugia sea guiada y, por tanto,
consigue que sea mas precisa y predictible.

Y en el laboratorio exactamente igual: el técnico protésico ha
tenido que salir de su zona de confort y cambiar sus herra-
mientas de trabajo por un PC, pudiendo hacer un trabajo mas
predictible y optimizando los procesos de fabricacion.

INVERSION vs RENTABILIDAD
Sobre el coste de la inversion para la digitalizacion, su adapta-
cién en los procesos y su rentabilidad, desde Laboratorios Risum

—

————
T —

¢COMO SE IMPLEMENTA EL FLUJO DIGITAL INTEGRAL
ENTRE LA CLiNICAY EL LABORATORIO DENTAL?
Existe un punto a sefnalar muy importante antes de con-
testar a esta cuestion, que es que las dos partes de la
ecuacion tienen que estar receptivas para este cambio
de paradigma, porque implica abrir la mente y los cono-
cimientos a las nuevas tecnologias. Esto va a conllevar
para ambas partes, clinica/laboratorio, formacion del uso
y manejo de las nuevas tecnologias de la mano de unos
buenos formadores y ser pacientes con la curva de apren-
dizaje, la creacion de unos protocolos de trabajo que sean
respetados por ambas partes y estudio y conocimiento de
los nuevos materiales para la realizacion de los nuevos
proceso digitales (tipos de scanbody, software de disefio,
librerias digitales, etc.).

Es necesario que tanto el clinico como el laboratorio que
le acompaiie estén formados y vayan de la mano, princi-
palmente para hacerle sentir a esos pacientes odontologi-
cos una experiencia diferente, satisfactoria y unica.
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destacan que en la clinica ahora mismo hay una gran de diver-
sidad de aparatologia digital, con precios muy competitivos y
con una precision y calidad de imagen excelentes.El uso de la
mayoria de ellos es intuitivo, pero es cierto que requieren de un
aprendizaje y acompanamiento por parte de formadores espe-
cializados, para que la implantacion de la maquinaria sea rapida
y la inversion sea rentable. También dependera de otros agen-
tes, de la destreza que tengan los profesionales, de la rotacién de
personal, del buen uso que se haga del material, etc.

Pero en condiciones normales, siguiendo los protocolos y rea-
lizando una buena organizacion y planificacion del caso, la in-
version deberia estar amortizada en un corto periodo de tiempo.

En el laboratorio, afiaden, la inversién que se tiene que hacer
es mayor, ya que hay que contar con los softwares de CAD y de
CAM, con la inversion en formacion de los distintos softwares de
disefio de las diferentes protesis y con maquinaria para milling y
para printing. Para la manufacturing with milling de materiales, es
mas costosa, pero las protesis que se obtienen de un fresado son
mas resistentes y para la manufacturing with printing existe maqui-
naria muy diversa y se puede encontrar de una mayor diversidad
de PVP, pero los materiales que se obtienen tienen un tiempo
menor de durabilidad, aunque con la rapidez con la que avanzan
todas las tecnologias y materiales conseguiran productos simila-
res a los fresados
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VENTAJAS DEL FLUJO DIGITAL CON LA CLiNICA DENTAL
Con un buen flujo digital compartido entre clinica y labo-
ratorio, se puede llegar a rehabilitar a un paciente plani-
ficando cualquier tratamiento, ofreciéndole un resultado
predecible y sin expectativas infundadas, aseguran desde
Laboratorios Risum.

“Todos los dias entran pacientes en nuestras clinicas, con el
miedo de saber cémo le quedara su sonrisa, si podra mejo-
rar su estética o si serd funcional; y con la tecnologia digital
podemos realizarle un disefio estético, acorde a su fisiono-

mia y anatomia dentaria, dandoles seguridad y tranquilidad
frente al tratamiento que van a aceptar realizarse”, explican.
Y afiaden que con la precision de la maquinaria digital, se
pueden optimizar los tiempos, siempre que haya unos buenos
protocolos y sean respetados (por ambas partes), y el labora-
torio tenga la informacién técnica total del paciente, se po-
dran minimizar los errores y los tiempos de entrega, propor-
cionandole al paciente una experiencia plena. @

m Laboratorios Risum
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